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Vorwort

Diese Dienstanweisung ergeht vor der besonderen Lage der Giiltigkeit der Verordnung zum Schutz vor
Neuinfizierungen mit dem Coronavirus SARS-CoV-2 (Coronaschutzverordnung — CoronaSchVO) sowie
der Verordnung zum Schutz vor Neuinfizierungen mit dem Coronavirus SARS-CoV-2 im Bereich der
Betreuungsinfrastruktur (Coronabetreuungsverordnung — CoronaBetrVO) des Landes NRW in der
jeweils giiltigen Fassung. Die zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der Fassung 6 dieser Dienstanordnung
glltigen Verordnungen finden sich als Anlage 1 und Anlage 2 zu dieser Dienstanweisung. Sie ist
zugleich der verbindliche Handlungsrahmen fiir alle Mitarbeiter sowie auch die Umsetzung der
gesetzlichen Vorgaben des Vorhaltens eines Pandemiekonzeptes.

Die Regelungen dieser Dienstanweisung gelten fir alle Mitarbeiter des Vereins SPE Miihle unabhangig
von der Art der Beschaftigung. Ausgenommen von diesen Regelungen sind nur der Geschaftsfiihrer
und die Mitglieder des geschaftsfihrenden Vorstands, sowie bei Abwesenheit des Geschaftsflihrers
dessen Stellvertreter.

Allgemeine Regelungen flr den Verein

Weitergeltung der bisherigen Regelungen

Samtliche bisher geltenden Regelungen (z.B. Arbeitsvertrag, TV6D, Betriebsvereinbarungen) haben in
vollem Umfang weiterhin Gliltigkeit, soweit sie nicht durch diese Dienstanweisung ausdriicklich
aufgehoben oder gedndert werden.

Aufhebung der ,Interdisziplinaritat”

Um den Betrieb der einzelnen Abteilungen aufrecht zu erhalten ist das Ziel, den korperlichen Kontakt
zwischen den Abteilungen zu verhindern sowie den Kontakt von Mitarbeitern untereinander sowie mit
Kunden soweit wie moglich zu verhindern (siehe auch §12b Abs. 2 CoronaSchVO).

Dies bedeutet konkret:

Mitarbeiter beschranken ihre Tatigkeit auf einen Standort und eine Abteilung. Mitarbeiter mit
mehreren Standorten missen fiir die Zeit der Wirksamkeit dieser Dienstanweisung ihren Arbeitsplatz
an einen Standort verlegen, Mitarbeiter in mehreren Abteilungen verrichten ihre Tatigkeit in
Anwesenheit nur noch fiir eine Abteilung. Die jeweilige Festlegung ist mit der Leitung und der
Geschaftsfihrung festzulegen.

Samtliche Besprechungen an denen mehr als eine Abteilung beteiligt ist sind bis auf weiteres abgesagt
und untersagt. Dies betrifft insbesondere, aber nicht abschlieRend

e das Mihle Team

e das Kita gGmbh-Team

e das Sozial gGmbH-Team

e den Ausschuss flr Arbeitssicherheit

o wahrend der Dienstzeiten Sitzungen des Betriebsrats
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Klarstellung zu dieser Regelung: Untersagt ist der dienstliche Kontakt von Mitarbeitern verschiedener
Abteilungen untereinander. Erlaubt ist die Nutzung von Raumlichkeiten durch verschiedene
Abteilungen und Teams, sofern die Hygienebestimmungen eingehalten werden und der direkte
Kontakt von Mitarbeitern verschiedener Abteilungen nicht stattfindet.

Ist ein Kontakt von Mitarbeitern verschiedener Abteilungen aus dienstlichen Griinden zwingend
notwendig, so ist das Aufeinandertreffen vorher durch die Geschéaftsfiihrung schriftlich oder per Email

zu genehmigen.

Grundsatz der nachrangigen Auslibung der Tatigkeit an der Dienststelle

In Erfillung von §12b Abs. 2 CoronaSchVO sollen alle Bereiche ihre Tatigkeiten so umstrukturieren,
dass die Auslibung der Tatigkeit an der Dienststelle so weit wie moglich, bestenfalls vollstandig,
vermieden werden kann. Hierzu sind alle Mitarbeiter aufgefordert, ihrer Tatigkeit nach Mdglichkeit im
Rahmen des Homeoffice (siehe unten) nachzugehen. Personliche Kontakte mit Kunden sind so weit
wie moglich zu reduzieren und nur unter den besonderen Vorgaben dieser Dienstanweisung
durchzufiihren.

Bereitschaft bei NichtaustUbung der Tatigkeit an der Dienststelle

Sofern eine Tatigkeit ganz oder zeitweise nicht vor Ort durchgefiihrt werden kann, werden Mitarbeiter
voriibergehend oder bis auf weiteres von ihren Tatigkeiten unter Fortzahlung der Beziige entbunden.
Genaues regeln die Abschnitte zu den besonderen Regelungen fir die Abteilungen. Die Mitarbeiter
werden nicht freigestellt, sondern in Abrufbereitschaft fiir die Dauer ihrer normalen Tatigkeit gesetzt.
Dies bedeutet, dass sie wahrend der normalen Dienstzeiten jederzeit fiir die jeweilige Leitung
erreichbar sein missen und auf Verlangen den Dienst auch in der Dienststelle aufnehmen mussen.

Die Anordnung der Bereitschaft erfolgt unter Anrechnung von Uberstunden. Urlaubszeiten bleiben
unberihrt.

Homeoffice bei Nichtaustbung der Tatigkeit an der Dienststelle

Sofern eine Tatigkeit nicht zwangslaufig an der Dienststelle ausgelibt werden muss, ist auch die
Ausibung im Rahmen des Homeoffice moglich. Diese Moglichkeit besteht auch fir die zeitweise
Auslibung von zuhause. Da es nicht moglich ist, alle Mitarbeiter mit entsprechenden Geraten
auszustatten erfolgt keine Anordnung der Arbeit im Homeoffice. Die Arbeit im Homeoffice wird im
Einvernehmen zwischen Mitarbeiter und dem Verein durchgefiihrt. Der Verein stellt dabei technische
Losungen zur Verfligung, die die Arbeit von zuhause unter Nutzung der technischen Infrastruktur
(Software, Postversand, Fachanwendungen, etc.) ermoglichen. Hierzu kénnen vorhandene
Privatgerate genutzt werden.

Mochte ein Mitarbeiter seiner Tatigkeit nicht im Rahmen des Homeoffice nachgehen wird durch die
Geschaftsfihrung bestimmt, ob die Tatigkeit stattdessen an der Dienststelle erfolgt oder eine
komplette Freistellung von der Tatigkeit erfolgt.

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
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Betriebliche Quarantane

Bei Vorliegen des Verdachts einer Infektion oder einer Infektionsmdglichkeit oder einer sonstigen
Voraussetzung der CoronaSchVO kann seitens der SPE Miihle eine ,betriebliche Quarantane”
ausgesprochen werden. Dabei wird der Mitarbeiter vollstandig von seinen Tatigkeiten entbunden und
erhalt fir die Dauer der angeordneten Zeit ein persdnliches dienstliches Kontaktverbot mit
Mitarbeitern, Kunden und sonstigen Personen im Rahmen der dienstlichen Tatigkeit. Ferner wird ein
Betretungsverbot fiir samtliche Einrichtungen und Fahrzeuge der SPE Mihle ausgesprochen. Die
Moglichkeit der Tatigkeitsausliibung im Rahmen des Homeoffice besteht.

Sofern die betriebliche Quarantdne aus gesetzlichen Griinden (CoronaSchVO) ausgesprochen wird,
kann der VerstoR gegen die CoronaSchVO neben arbeitsrechtlichen Folgen auch die Freistellung ohne
Bezlige zur Folge haben.

Urlaub wahrend Bereitschaft / Verschiebung von Urlaub / Urlaubsplan

Der Urlaubsplan der SPE Mihle behalt volle Giiltigkeit. Alle Urlaube werden wie geplant gewdahrt und
werden wie geplant genutzt. In besonderen Fallen ist es moglich, im Einverstandnis mit der
Teamleitung und der Geschaftsfihrung Urlaube zu gewahren, verschieben oder stornieren.

Voraussetzung fir eine Stornierung oder Verschiebung ist, dass der Mitarbeiter wahrend der
urspriinglich beantragten Urlaubszeit nicht in Bereitschaft versetzt wurde oder wird. Im Falle einer
Urlaubsstornierung ist zwingend die tatsachliche Tatigkeit im vollen Umfang an der Dienststelle oder
im Homeoffice notwendig.

Anzeige von Corona-Verdachtsféllen / Verhalten bei Erkrankung

Mehr als sonst ist auf mogliche Erkrankungen so schnell wie moglich zu reagieren. Mitarbeitern mit
Anzeichen einer Corona-Infektion ist es ausdriicklich untersagt, zur Arbeit zu erscheinen. Ein
Dienstantritt ist erst nach erfolgreicher medizinischer Abklarung gestattet. Bei Auftreten von
Symptomen ist die Tatigkeit sofort zu unterbrechen und einen Arbeitsabbruch durchzufiihren. Bei
begriindetem Verdacht auf Corona werden die Mitarbeiter gebeten die Geschaftsfliihrung
schnellstmoglich einzubeziehen. Fir diese Meldungen ist die Geschaftsfiihrung rund um die Uhr unter
0174-9985451 erreichbar.

Klarstellung: Es wird ausdriicklich begriifit bei diesem Thema so vorsichtig wie méglich zu sein!

Anzeige von Schwangerschaften

Bei einer Anzeige von Schwangerschaft ist sofort ein vorlaufiges Beschaftigungsverbot auszusprechen
und ggf. ein Arbeitsabbruch auszusprechen. Uber die weitere Einsatzfihigkeit wird unter der MaRgabe
der Gefahrdungsbeurteilung Corona, der Gefahrdungsbeurteilung des Arbeitsplatzes und einer
aktuellen Gefahrdungseinschatzung entschieden.

Arbeitszeiterfassung
Die Regelungen zur Arbeitszeiterfassung gelten unverandert. Ausgenommen, bzw. zusatzlich gilt:

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
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e Fir die Dauer der Glltigkeit dieser Dienstanweisung wird an jedem Tag eine ,Corona-
Sonderbuchung” hinterlegt. Diese verhindert, dass durch Bereitschaftszeiten oder geringere
Arbeitsbelastung der Gesamtsaldo in den negativen Bereich fallen kann (,,Keine Minusstunden
durch Corona“)

e Zeiten im Homeoffice missen nicht gebucht werden, es wird jedoch ausdrticklich empfohlen,
diese als Telearbeit zu hinterlegen (zur Selbstkontrolle). Telearbeit wird analog eines
Dienstgangs besucht, es muss also vor und nach einer Telearbeit immer auch ein Kommen und
ein Gehen gebucht sein.

e Mitarbeiter im Homeoffice konnen fiir die Zeit der Giiltigkeit dieser Dienstanweisung den
Zugriff zur Zeiterfassung lGber Mobiltelefon oder das Portal beantragen, damit die Tatigkeiten
nicht nachgebucht werden missen. Bei der Buchung per App ist verpflichtend das Merkmal
,GPS Daten” zu aktivieren. Hierdurch wird der Ort der Buchung in der Zeiterfassung
dokumentiert. Mit der Nutzung der App stimmt der Mitarbeiter auch der Speicherung der
Daten zu. Die Zustimmung ist nur fiir die Zukunft widerrufbar, da die Daten gesichert und
dokumentenecht gespeichert werden.

Freistellung nach § 616 BGBi.V.m. § 29 TV6D / Kinderbetreuung

Sofern die Kinderbetreuung von Mitarbeitern nicht sichergestellt ist, besteht die gesetzliche
Moglichkeit gem. § 616 BGB eine Freistellung zur Kinderbetreuung zu Verlangen. Diese wird
ausnahmslos in jedem Fall auf Antrag ausgesprochen. Gem. § 29 TV6D ist bei Inanspruchnahme dieser
Regelung jedoch eine Gehaltsfortzahlung nur fir max. 3 Werktage moglich, danach erfolgt die
Freistellung ohne Fortzahlung der Bezlige. Wichtig — dies kann je nach Lage der Freistellung auch auf
andere Leistungen (z.B. Jahressonderzahlung, Krankengeld) Einfluss haben.

Hinweis: Nach aktuellem Stand haben die Mitarbeiter folgender Abteilungen einen Anspruch auf
Betreuung ihrer Kinder, soweit diese nicht durch eine dritte Person bereut werden kann:

e Familienzentrum & QiaNest
e Suchthilfe

e Sozialberatung

e Tagesgruppe

Auf Antrag bei der Personalabteilung wird eine entsprechende Bescheinigung ausgestellt.

Nachrangiger Einsatz von Risikopersonen / Verfahren bei Nichteinsetzbarkeit

Soweit Abteilungen ihre Tatigkeit an der Dienststelle ausiiben ist das eingesetzte Personal auf das
mogliche Minimum zu reduzieren. Gesetzliche Vorgaben, insbesondere die der Aufsichtspflicht, des
Arbeitsschutzes und der Arbeitszeiten behalten ihre Giiltigkeit und sind beim Einsatz des Personals zu
beachten.

Sofern nicht alle Mitarbeiter einer Abteilung vor Ort bendtigt werden, sind die Mitarbeiter in folgender
Reihenfolge an der Dienststelle einzusetzen:

e Mitarbeiter, die keine der Voraussetzungen der nachfolgenden Punkte erfiillen
e Mitarbeiter tiber 60 Jahre, die keine relevante Vorerkrankung geltend machen

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
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e Mitarbeiter mit Problemen bei der Kinderbetreuung
e Mitarbeiter, die eine relevante Vorerkrankung geltend machen

Eine relevante Vorerkrankung ist eine Erkrankung, die nach Einschatzung des Robert-Koch-Instituts zu
einem besonderen Risiko im Falle der Erkrankung an Corona fiihrt. Die Vorerkrankung ist zunachst der
Teamleitung gegeniber glaubhaft zu machen —im besten Fall durch eine arztliche Bescheinigung. Die
Kosten einer solchen Bescheinigung tragt der Arbeitnehmer.

Wird ein aufgrund einer Glaubhaftmachung zurtickgestellter Mitarbeiter im Dienstbetrieb bendtigt, ist
die Vorerkrankung durch den Mitarbeiter durch eine arztliche Bescheinigung nachzuweisen.

Ist ein Einsatz aufgrund der arztlichen Bescheinigung nicht moéglich und ist auch keine Versetzung in
eine andere Abteilung moglich, so erfolgt die Einleitung eines BEM-Verfahrens und die kurzfristige
Einladung zu einem BEM-Gesprach. Ziel dieses Gesprachs soll die Erfassung der Einsatzmoglichkeiten
sein. Zur Ermittlung der Moglichkeiten kann im Einvernehmen eine Einsatzfahigkeitsuntersuchung
beim Betriebsarzt beauftragt werden.

Wird die Durchfihrung des BEM nicht gewliinscht, erfolgt die Beauftragung einer
Einsatzfahigkeitsuntersuchung durch den Betriebsarzt.

Vorlagefrist fir AU-Bescheinigungen / AU-Meldung

Ab sofort gelten wieder die normalen Fristen zur Vorlage einer AU-Bescheinigung sowie alle normalen
Regelungen zur Anzeige einer AU. Wichtig: Auch wahrend einer Bereitschaft ist die AU unverziiglich
anzuzeigen!

Pflicht zur Dokumentation von Kontakten und Betretungen
Alle Kontakte von Mitarbeitern zu anderen Mitarbeitern sowie zu Kunden sind kurzfristig
nachvollziehbar zu Dokumentieren. Dabei gilt:

Das ,, Aufeinandertreffen” von Mitarbeitern wird durch die Zeiterfassung ausreichend erfasst.

Das Aufeinandertreffen mit Externen wird in den Abteilungen individuell geregelt und kann durch
Fihren von Listen, Dokumentation in den Fachanwendungen (mit Datum!) oder Dokumentation im
Terminkalender Outlook erfolgen. Auf Anforderung der Geschaftsfiihrung missen die Kontakte binnen
3 Stunden in Listenform elektronisch vorgelegt werden kénnen.

Pflicht zur Terminierung

Alle Kontakte zu Kunden und anderen externen sind zu terminieren. Dies kann durch einmalige
Terminierung erfolgen oder durch eine Vereinbarung regelmaRiger Termine oder der regelmaligen
Inanspruchnahme der Einrichtung. Offene Zugange durch personlichen Kontakt in den Dienststellen
sind bis auf weiteres untersagt und durch betriebliche Abldufe auszuschlieRen.

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
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Untersagung alle Gruppenveranstaltungen

Alle Gruppenveranstaltungen mit mehr als 4 Personen sind untersagt. Dabei ist unerheblich, ob es sich
um Mitarbeiter, Kunden, Kooperationspartner oder gemischte Gruppen handelt. Ist die Teilnahme an
einer solchen Veranstaltung betrieblich notwendig, so ist sie vorher durch die Geschaftsflihrung zu
genehmigen.

Kommunikation nach AuRen

Der Verein schaltet fir die Dauer der Glltigkeit dieser Dienstanweisung eine ,Corona-
Sonderhomepage”. Samtliche Aufenkommunikation i.S. der Bekanntmachung von Regelungen,
MalRknahmen etc. erfolgen Uber diese Homepage. Die Bewerbung der Homepage in sozialen Medien
ist erlaubt und gewiinscht.

Nutzung der Dienstfahrzeuge

e Der Mihle-Bus darf von allen Abteilungen genutzt werden. Die Nutzung des Fahrzeugs ist auf
eine Abteilung pro Kalendertag beschrankt. Nach Nutzung sind die Turgriffe innen und aullen,
Gurtverschliisse sowie das Lenkrad und Radio mit Flachendesinfektionsmittel zu reinigen. Bei
Kontakt mit Infizierten ist die Verwaltung umgehend zu informieren und das Fahrzeug fir die
weitere Nutzung bis auf weiteres gesperrt. Das Fahrtenbuch ist normal zu fiihren.

e Der PKW steht fur die Dauer der Giiltigkeit dieser Dienstanweisung ausschliefRlich der
Abteilung Sozialberatung zur Verfligung. Die Verpflichtung zur Nutzung des Outlook-Kalenders
ist fir diese Zeit ausgesetzt. Das Fahrtenbuch ist normal zu fiihren.

Maskenpflicht fir Externe

Soweit nicht in dieser Dienstanweisung anders geregelt besteht fiir alle externen Personen die
Raumlichkeiten der SPE Mihle betreten zu jedem Zeitpunkt die Pflicht, einen Mund-Nasen-Schutz zu
tragen.

Besondere Regelungen zum Datenschutz

Nutzung des Messengers WhatsApp

Voribergehend ist zur Beschleunigung der Kommunikation die Einrichtung von WhatsApp-Gruppen
gestattet, die auch dienstlich genutzt werden dirfen. Aufgrund der strengen datenschutzrechtlichen
Regelungen gilt diese Erlaubnis unter folgenden Voraussetzungen:

e Die dienstliche Nutzung der Gruppenfunktion ist nur gestattet, wenn der Geschaftsfihrer
Mitglied der Gruppe ist und mit Rechten des Administrators ausgestattet ist.

e Personenbezogene Daten dirfen nicht ausgetauscht werden. Dies umfasst sowohl Daten von
Klienten als auch Mitarbeitern, unabhdngig davon, ob die Beteiligten eine Zustimmung erteilt
haben oder nicht. Fiir den Austausch dieser Daten ist der Weg Uiber E-Mail oder Telefon zu
nutzen.

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
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e Das Abspeichern von Namen und Rufnummern zu dienstlichen Zwecken ist ausdriicklich nicht
gestattet.

e Diedienstlichen Gruppen sind ausschlieBlich und nachrangig fiir dienstliche Zwecke zu nutzen.
Kann bei gleicher Eignung auf ein anderes Medium ausgewichen werden, ist hiervon Gebrauch
zu machen. Fiir den Austausch zwischen Mitarbeitern und Teams nicht dienstlicher Art sind
die Gruppen nicht bestimmt. Gleiches gilt fiir den Austausch zum Thema Corona, soweit er
nicht dienstbezogen ist.

e Die Kommunikation Uber dieses Medium ist auf das mdgliche Minimum zu reduzieren.
Ausdriicklich untersagt sind in dienstlich genutzten Gruppen private Themen und der
Austausch von Bildern, Videos etc. ohne direkten dienstlichen Bezug.

Nutzung weiterer Messenger
Die Nutzung anderer Messenger-Dienste zu dienstlichen zwecken ist ausdriicklich untersagt. Die SPE
Mihle arbeitet mit Hochdruck an der Einflihrung einer Alternative zu WhatsApp.

Nutzung von Videochat-Diensten

Vorilbergehend ist zur Beschleunigung der Kommunikation sowie zur Ermoéglichung einer engeren
Betreuung die Nutzung der Video-Konferenzdienste Skype, Zoom und Microsoft Teams gestattet. Die
Ubermittlung personenbezogener Daten ist auf das notwendige Minimum zu reduzieren.
Personenbezogene Gesundheitsdaten diirfen auf diesem Weg in keinem Fall kommuniziert werden.

Nutzung des Privathandys zu dienstlichen Zwecken

Zur Sicherstellung der Arbeitsfahigkeit ist voriibergehend die Nutzung des Privathandys zu dienstlichen
Zwecken gestattet. Dabei sind die Regelungen der Betriebsvereinbarung zur Nutzung des Privathandys
anzuwenden mit der Ausnahme, dass fiir die Dauer der Wirksamkeit dieser Dienstvereinbarung eine
individuelle vertragliche Vereinbarung nicht abgeschlossen werden muss. Der Text — der noch nicht in
Kraft getretenen — Betriebsvereinbarung befindet sich als Anlage 3 zu dieser Dienstanweisung.

Nutzung des Postversanddienstes

Bei der Nutzung des Postversanddienstes (S-Laufwerk — Ausgangspost) sind keine Einschrankungen
zu beachten. Mit dem Anbieter wurde eine giiltige Vereinbarung getroffen, so dass jegliche Daten
versendet werden dirfen.

Besondere Regelungen im Rahmen der Arbeitsmedizin und des
Arbeitsschutzes

Sofern nicht ausdriicklich im Rahmen dieser Dienstanweisung anderweitig geregelt gelten alle
Regelungen zum Arbeitsschutz und zur Arbeitsmedizin unverdandert weiter. Ausdriicklich umgesetzt
wird auch der durch das Bundesarbeitsministerium vorgegebene SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard
(als Anlage 4 dieser Dienstanweisung beigefiigt). Mit dieser Dienstanweisung wird das

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
Corona-Dienstanweisung 9



/Sozialpddagogische Einrichtung Miihle e.V.

vorgeschriebene Pandemiekonzept sowie der MaBnahme Plan umgesetzt. Die Flihrungskrafte der SPE
Muihle wurden am 29. April im Rahmen einer Videokonferenz zum MalRnahmeplan durch die
Geschaftsfiihrung unterwiesen (Anlage 5). Innerhalb der folgenden 10 Werktage sind alle Mitarbeiter
durch die Leitungen personlich oder im Rahmen von Telefonkonferenzen ber die sie betreffenden
Malknahmen zu unterweisen. Die erfolgreiche Unterweisung ist der Personalabteilung binnen
genannter Frist anzuzeigen.

RegelmaRige Gefahrdungsbeurteilung / GBU Corona

Sofern durch Anderungen dieser Dienstanweisungen die Betriebsabldufe und Arbeitsbereiche von
Mitarbeitern verandert werden, sind fiir die neuen Ablaufe und Bereiche durch die Geschaftsfiihrung
vor Umsetzung entsprechende Gefahrdungsbeurteilungen durchzufiihren. Sofern hierdurch Auflagen
oder Veranderungsbedarfe entstehen, sind diese in die Dienstanweisung einzupflegen.

Fir den Gesamtverein wird durch die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit eine Gefahrdungsbeurteilung
Corona durchgefiihrt. Diese wird in einer spateren Version dieser Dienstanweisung als Anlage 7
beigebfiigt.

Folgende Regelungen werden fiir alle Abteilungen umgesetzt und sind noch nicht Bestandteil einer
anderen Regelung dieser Dienstanweisung:

Regelmaliges Luften (Il Nr. 3 SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard)

Regelmaliges Liiften dient der Hygiene und férdert die Luftqualitadt, da in geschlossenen Raumen die
Anzahl von Krankheitserregern in der Raumluft steigen kann. Durch das Liften wird die Zahl
moglicherweise in der Luft vorhandener erregerhaltiger, feinster Tropfchen reduziert. Raumlichkeiten
sind mindestens einmal die Stunde fiir 5 Minuten zu liften, bei Beratungsrdumen ist nach jedem
Kundenkontakt eine Liftung durchzufiihren.

Arbeitsmedizinische Beratung

Arbeitsmedizinische Vorsorge ist den Beschaftigten zu ermoglichen, beziehungsweise anzubieten.
Beschéaftigte konnen sich individuell vom Betriebsarzt beraten lassen, auch zu besonderen
Gefdhrdungen aufgrund einer Vorerkrankung oder einer individuellen Disposition. Angste und
psychische Belastungen miissen ebenfalls thematisiert werden kénnen. Der Betriebsarzt kennt den
Arbeitsplatz und schlagt dem Arbeitgeber geeignete SchutzmalRnahmen vor, wenn die normalen
ArbeitsschutzmalRnahmen nicht ausreichen. Gegebenenfalls kann der Arzt der betroffenen Person
auch einen Tatigkeitswechsel empfehlen. Der Arbeitgeber erfihrt davon nur, wenn der/die
Betreffende ausdriicklich einwilligt. Arbeitsmedizinische Vorsorge kann telefonisch erfolgen.

Wichtig: Die Kontaktaufnahme wird durch den Arbeitgeber generell genehmigt — sie ist jedoch durch
einfache Mitteilung vorher anzuzeigen.

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
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Besondere Regelungen fur die Kindertagesstatten

Mit den besonderen Regelungen fir Kindertagesstatten sollen die konkreten MalRnahmen fir die
beiden Einrichtungen QiaKids und Familienzentrum umgesetzt werden. Die besonderen Regelungen
dienen der max. moglichen Risikominimierung und stellen gleichzeitig die Dokumentation der
Gefahrdungsbeurteilung dar.

Mit Wirkung zum 19.04.2020 hat das Land Nordrhein-Westfalen die Regelungen fiir den Betrieb der
Kitas durch die Fachempfehlung 15 (Anlage 6) neu geregelt. Auf Basis der verbindlichen
Fachempfehlung (die Einhaltung der ,Empfehlung” wird durch das Landesjugendamt (iberwacht) und
der vorgenannten Regelungen ergehen folgende Regelungen:

Diese Regelungen werden wie folgt umgesetzt:

Mallnahmen der Kindertagesstatten

1. Der Personaleinsatz erfolgt unter den oben genannten, allgemein fiir den Verein geltenden
Vorgaben.

2. Jede Kita verfasst bis zum 04.05.2020 einen Hygieneplan, bzw. verschriftlicht diesen. Ab der
Revision 7 dieser Dienstanweisung werden diese Hygieneplane Bestandteil dieser
Dienstanweisung. Die Hygieneplane sind unter der besonderen Maligabe der Fachempfehlung
15 zu fertigen.

3. Die Betreuung erfolgt in sog Betreuungssettings. Diese sind organisatorisch durch die Leitung
unter der MaRgabe der Fachempfehlung 15 fortzufiihren.

4. Die GroBe der Betreuungssettings ist moglichst gering zu halten. Soweit moglich sind
Neuaufnahmen daher gleichmaRig lber die vorhandenen Betreuungssettings zu verteilen.
Dabei ist jedoch der Vermeidung neuer Infektionsgruppen Vorrang einzurdaumen.

5. Trager und Einrichtungen arbeiten gemeinsam daran, die Inanspruchnahme der Betreuung nur
in dem gesetzlich erlaubten Rahmen sicherzustellen. Hier bleibt erfolgt bis auf weiteres die
Anmeldung weiter Uber die Homepage und muss von der Geschaftsfihrung genehmigt
werden. Die Eltern sollen regelmdRig die Elternbescheinigung sowie die
Arbeitgeberbescheinigung neu beibringen.

6. Fir die Ansprache vor Ort durch Behorden ist vor Ort immer eine Leitungskraft vorzuhalten. In
beiden Einrichtungen ist daher sicherzustellen, dass wahrend der Notbetreuungszeiten die
Leitung oder die Stellvertretung in der Einrichtung anwesend sind. Ist aus organisatorischen
Griinden die Anwesenheit beider Personen nicht geboten oder moglich, so ist sicherzustellen,
dass eine der beiden Personen jederzeit telefonisch fiir die Einrichtung erreichbar ist. Stehen
Leitung und Stellvertretung nicht zur Verfligung lGbernimmt die padagogische Leitung die
Erreichbarkeit, in deren Abwesenheit die Geschéaftsfiihrung.

7. Teambesprechungen mit dem Gesamtteam sind fir die Zeit des Betretungsverbots nicht
durchzufiihren

8. Die Betreuung jedes Settings ist durch feste Mitarbeiter durchzufiihren. Die Mitarbeiter und
Kinder jedes Settings sollen keinen Kontakt zueinander haben, die betrieblichen Ablaufe sind
entsprechend anzupassen.

9. Die Mitarbeiter jedes Settings sollen sich ein A/B-Teams aufteilen. Jedes Team soll keinen
Kontakt zu den Mitarbeitern des anderen Teams haben. Solange die Trennung der Settings
voneinander gewdhrleistet ist, muss eine Abstimmung mit anderen Teams nicht erfolgen.

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
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Diese Regelung entfillt, sobald aufgrund des Ausfalls von Teammitgliedern oder Anwachsens
der GréRe des Betreuungssettings die Betreuung der Kinder mit einem halben Personaleinsatz
nicht mehr moglich ist.

10. Mund-Nasen-Schutz (sog. Masken) werden seitens der Bundesbehérden im Betrieb in
Kindertagesstatten ausdricklich abgelehnt. Das Tragen von ,Masken“ egal welcher
Sicherheitsstufe bei Kindern wird ausdriicklich untersagt und auch auf Wunsch von Eltern nicht
gestattet. Mitarbeitern ist das Tragen gestattet, wird aber sowohl aus hygienischen als auch
aus padagogischen Griinden nicht empfohlen. Fir die Einhaltung der Hygienebestimmungen
bei den Masken sind Mitarbeiter selbst verantwortlich.

11. Bring- und Abholzeiten werden, soweit moglich, terminiert. Der Betriebsablauf ist so zu
gestalten, dass der Kontakt mit Eltern so gering wie moglich ist und der Mindestabstand von
1,5m immer eingehalten werden kann.

12. Fir Eltern gilt innerhalb der Einrichtung eine Maskenpflicht.

Besondere Angebote der Kindertagesstatten

Aufgrund der Entscheidungen der Bundesregierung und der Landerchefs vom 15.04.2020 ist davon
auszugehen, dass bis mindestens Juni 2020 kein reguldrer Betrieb aufgenommen wird. Die
Kindertagestatten entwickeln daher Online-Angebote fiir Kinder und Eltern. Hierzu sind neben den
oben genannten Moglichkeiten der Kommunikation noch folgende Software- und Socialmedia-
Losungen gestattet:

e Instagram
e Facebook

Besondere Regelungen fur die Suchthilfe

Mit den besonderen Regelungen fiir die Suchthilfe sollen die konkreten Malnahmen fir die
Beratungsstelle der Suchthilfe umgesetzt werden. Die besonderen Regelungen dienen der max.
moglichen Risikominimierung und stellen gleichzeitig die Dokumentation der Gefahrdungsbeurteilung
dar.

Die Abteilung Suchthilfe ist nicht durch die SchlieBungsanweisung erfasst und gilt als
Gesundheitseinrichtung im Sinne des Gesetzes. Nach Ricksprache mit dem Kreisgesundheitsamt am
14.03.2020 wird eine komplette Schliefung der Einrichtung nicht angeordnet, mit einer Anordnung in
der Zukunft ist nicht zu rechnen.

Kontaktloser Betrieb der Beratungsstelle

Mit Wirkung zum 23.03.2020 wird zundchst keine personliche Beratung in den Raumen der
Beratungsstelle stattfinden. Soweit modglich soll die Beratungsstelle ,kontaktlos” arbeiten. Die
,kontaktlose” Beratung ist zunachst befristet bis zum 3.5.2020 und wird durch den Notbetrieb der
Beratungsstelle ersetzt, welche im nachfolgenden Kapitel beschrieben ist.

Wahrend des kontaktlosen Betriebs ergehen folgende erganzende Regelungen:

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
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e Die Rdumlichkeiten der SPE Mihle stehen fiir Gruppenveranstaltungen der Selbsthilfegruppen
nicht zur Verfligung. Termine sind abzusagen.

e Einzelgesprache dirfen in zwingenden Ausnahmefillen weiter terminiert und durchgefiihrt
werden. Dabei sind die liblichen besonderen Regelungen zur Hygiene zu beachten, ein
Mindestanstand von mindestens 1,5m zu den Klienten einzuhalten. Die Durchfiihrung von
Beratungsgesprachen in der Beratungsstelle sind der Geschaftsfihrung vorher per Email
anzuzeigen. Ab dem 27.04.2020 ist zwingend von Mitarbeiter und Kunden Mund-Nasenschutz
zu tragen.

e Die Suchthilfe definiert feste Zeitfenster fiir die telefonische Erreichbarkeit. Diese werden auf
der Homepage veroffentlicht.

Notbetrieb der Beratungsstelle
Ab dem 04.05.2020 darf die Einrichtung den Betrieb wieder im direkten Kontakt mit Klienten
aufnehmen. Dabei gelten folgende Vorgaben:

e GemadR den MalRgaben der Corona-Schutzverordnung sind die persdnlichen Kontakte auf das
MindestmaR zu reduzieren. Flr Bestandskunden ist ein Grund zu dokumentieren, weswegen
eine Kontaktaufnahme auf einem anderen Weg nicht moglich ist. Erstgesprache diirfen ohne
Begriindung im Direktkontakt geflihrt werden.

e Die Beratungsfachkrafte entscheiden tber die Notwendigkeit des personlichen Kontakts selbst
und alleine.

e Fir Kunden und Mitarbeiter gilt die Pflicht des Tragens eines Mund-Nasen-Schutzes. Die SPE
Mdihle stattet hierzu jeden Mitarbeiter mit einer wiederverwendbaren Maske pro
Wochenarbeitstag aus.

e Fiir den Durchgang zur Sozialberatung ist eine optische Sperre zu errichten, um den Austausch
zwischen Klienten weitestgehend zu verhindern. Dies auch vor dem Hintergrund, dass dort
keine Maskenpflicht besteht.

e Der dauerhafte Betrieb der Einrichtung ist moglichst sicherzustellen. Hierzu arbeitet das Team
in zwei Halften (A/B-Losung). Die beiden Teams diirfen nicht gemischt werden, betriebliche
Kontakte zwischen den Teams sind untersagt. Die Mitarbeiter der Teams arbeiten niemals
gleichzeitig in der Beratungsstelle und wechseln sich wochenweise ab.

e Eine Abweichung vom Wochenrhytmus ist mit der Sozialberatung abzustimmen. Die A/B-
Teams der Sozialberatung diirfen sich nicht mit denen der Sozialberatung mischen.

e Fir Mitarbeiter eines Teams gilt in der jeweiligen Woche ohne Prasenz ein Betretungsverbot
in der Beratungsstelle.

e Die in der Beratungsstelle anwesenden Mitarbeiter terminieren die Gesprache jeweils zur
vollen und zur halben Stunde. Ein Gesprach dauert 45 Minuten. Hierdurch wird gewahrleistet,
dass der Wartebereich nicht in Anspruch genommen wird und Kunden sich nicht begegnen.

e Die offenen Sprechstunden werden weiterhin telefonisch gewahrleistet.

e Kunden werden auf Pinktlichkeit und Maskenpflicht ausdriicklich hingewiesen. Fiir den Fall,
dass Kunden keine eigene Maske mitbringen, werden Einmalmasken vorgehalten. Sind diese
aufgebraucht darf das Gesprach nicht stattfinden.

e Die Eingangstir bleibt verschlossen, Kunden werden einzeln nach Klingeln an der Tir
eingelassen.

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
Corona-Dienstanweisung 13



/Sozialpddagogische Einrichtung Miihle e.V.

e Kunden haben sich nach Betreten der Einrichtung die Hande zu waschen oder zu desinfizieren.

e Im Gesprach sitzen die Mitarbeiter zur Wahrung des Mindestabstandes neben oder hinter
ihrem Schreibtisch. Auf Wunsch diirfen neben dem eigenen Biiro auch andere, grofRere Biiros
der Abteilung genutzt werden. Ausgenommen hiervon sind Bilros von Mitarbeitern des
anderen Teams.

e Der Sicherheitsabstand betrdagt mindestens 1,5m und soll nach Moglichkeit 2m nicht
unterschreiten.

e Nach dem Gesprach wird der Klient in sicherem Abstand bis zur Tir der Einrichtung begleitet.
Damit wird sichergestellt, dass der Klient die Einrichtung verldasst und die Eingangstir
verschlossen bleibt.

e Die Mitarbeitertoiletten und die Kiiche bleiben verschlossen, der Wartebereich wird nicht
genutzt.

e Im Bedarfsfall werden die Klienten in sicherem Abstand zur Klienten-Toilette geleitet.

e Die Klienten dirfen von einer Person zu ihrem Termin begleitet werden (Kinder und
Jugendliche, psychiatrisch beeintrachtigte Klienten, Bezugssysteme etc.)

e Akupunktur und Akupressur-Behandlungen werden bis auf weiteres nicht durchgefiihrt.

e Nach jedem Kundenkontakt sind die Hande zu waschen oder zu desinfizieren.

Besondere Regelungen fur die Wohnungsnotfallhilfe / Sozialberatung

Mit den besonderen Regelungen fiir die Sozialberatung sollen die konkreten MalRnahmen fir die
Beratungsstelle der Wohnungsnotfallhilfe umgesetzt werden. Die besonderen Regelungen dienen der
max. moglichen Risikominimierung und stellen gleichzeitig die Dokumentation der
Gefahrdungsbeurteilung dar.

Die Abteilung Sozialberatung ist nicht durch die SchlieBungsanweisung erfasst und gilt als kommunale
Einrichtung im Sinne des Gesetzes. Nach Riicksprache mit dem Kreisgesundheitsamt am 14.03.2020
wird eine komplette SchlieRung der Einrichtung nicht angeordnet, mit einer Anordnung in der Zukunft
ist nicht zu rechnen.

Kontaktloser Betrieb der Sozialberatung

Mit Wirkung zum 23.03.2020 wird keine persdnliche Beratung in den Raumen der Beratungsstelle
stattfinden. Soweit moglich soll die Beratungsstelle , kontaktlos” arbeiten. Die , kontaktlose” Beratung
ist zunachst befristet bis zum 3.5.2020 und wird durch den Notbetrieb der Beratungsstelle ersetzt,
welche im nachfolgenden Kapitel beschrieben ist.

Wahrend des kontaktlosen Betriebs ergehen folgende erganzende Regelungen:

e Alle Gruppenveranstaltungen und Beratungsgesprache, an denen insgesamt mehr als 4
Personen beteiligt sind, werden abgesagt. Dies betrifft interne und externe Gespréache,
Arbeitskreise, etc.

e Die Essen- und Warmestube bleibt ab sofort dauerhaft geschlossen. Eine Wiedereréffnung
erfolgt auch nach Aufhebung dieser Dienstanweisung nicht mehr.
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e Die Beratungsstelle schliet fir den Kundenverkehr. Einzelgesprache dirfen durchgefiihrt
werden, wenn die besonderen Regelungen zur Hygiene beachtet werden und ein
Sicherheitsabstand von mindestens 1,5m eingehalten wird. Gesprache in der Beratungsstelle
mussen vorher bei der Geschaftsfihrung per Email angezeigt werden.

e Offene Sprechstunden finden bis auf weiteres nicht mehr statt.

e Die Abteilung legt feste Zeiten fiir die telefonische Erreichbarkeit der Beratungsstelle fest.
Diese werden auf der Homepage veroffentlicht.

e Auszahlungen an Klienten erfolgen durch Ubergabe des Geldes am Wohnort der Klienten, bzw.
durch Einwurf in den Briefkasten. Das genaue Verfahren regelt die Abteilung intern.

e EinVerfahren fiir die Bearbeitung von Post von Notunterkunftsbewohnern sowie von Inhabern
von Postadressen regelt die Abteilung intern.

Notbetrieb der Sozialberatung / Wohnungsnotfallhilfe
Ab dem 04.05.2020 darf die Einrichtung den Betrieb wieder im direkten Kontakt mit Klienten
aufnehmen. Dabei gelten folgende Vorgaben:

e GemaR den MalRgaben der Corona-Schutzverordnung sind die persdnlichen Kontakte auf das
MindestmaR zu reduzieren. Flr Bestandskunden ist ein Grund zu dokumentieren, weswegen
eine Kontaktaufnahme auf einem anderen Weg nicht moglich ist. Erstgesprache diirfen ohne
Begriindung im Direktkontakt geflihrt werden. Die Ausgabe von Bargeld ist als Kontaktrund
anerkannt. Eine dartber hinausgehende Dokumentation ist nicht notwendig.

e Die Beratungsfachkrafte entscheiden tber die Notwendigkeit des persdnlichen Kontakts selbst
und alleine.

e Fiir Kunden und Mitarbeiter gilt keine Pflicht des Tragens eines Mund-Nasen-Schutzes, das
Tragen wird aber insbesondere aufgrund der Pflicht zum Tragen eines solchen Schutzes in der
Suchthilfe empfohlen. Die SPE Miihle stattet hierzu jeden Mitarbeiter mit einer
wiederverwendbaren Maske pro Wochenarbeitstag aus, fir Klienten werden Einmalmasken
zur Verfligung gestellt.

e Fiir den Durchgang zur Suchthilfe ist eine optische Sperre zu errichten, um den Austausch
zwischen Klienten weitestgehend zu verhindern.

e Der dauerhafte Betrieb der Einrichtung ist moglichst sicherzustellen. Hierzu arbeitet das Team
in zwei Teams (A/B-Losung). Die beiden Teams dirfen nicht gemischt werden, betriebliche
Kontakte zwischen den Teams sind untersagt. Die Mitarbeiter der Teams arbeiten niemals
gleichzeitig in der Beratungsstelle und wechseln sich wochenweise ab.

e Eine Abweichung vom Wochenrhythmus ist mit der Sozialberatung abzustimmen. Die A/B-
Teams der Sozialberatung diirfen sich nicht mit denen der Sozialberatung mischen.

e Fiir Mitarbeiter eines Teams gilt in der jeweiligen Woche ohne Prasenz ein Betretungsverbot
in der Beratungsstelle.

e Nach Mdoglichkeit sollten die am NMP tatigen Mitarbeiter*innen zeitversetzt arbeiten und
Arbeitszeitanteile auch im Homeoffice oder im mobilen Aulendienst verbringen
(vormittags/nachmittags). Hierdurch soll die Nutzung des Wartebereichs reduziert bzw.
verhindert werden.

e Jeder Mitarbeiter benutzt ausschlieRlich nur seinen Arbeitsplatz.

e Das Mobiliar im den Biiros wird so positioniert, dass der Mindestabstand eingehalten wird.
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e Die Mitarbeiter sprechen geplante Kundenkontakte so ab, dass nach Maéglichkeit kein Kunde
warten muss und sich Kunden nicht begegnen.

e Im Teamkalender in Outlook werden von allen Mitarbeitern die Kundenkontakte eingetragen.
So kénnen evtl. Verdichtungen vermieden, bzw. erkannt und Termine umorganisiert werden.
Zudem dient dieser Kalender der Dokumentation der Kundenkontakte.

e Sollte es dennoch in der Praxis zu unerwarteten Uberschneidungen kommen, ist vorgesehen,
dass sich ein Kunde bis zum Termin im Wartezimmer aufhalten kann. Weitere Kunden mussen
vor dem Gebdude warten.

e Die Mitarbeiter*innen planen die Termine so, dass grundsatzlich ausreichend Pufferzeiten
zwischen den Terminen gegeben sind, um somit auch ein weiteres Steuerungsinstrument bei
evtl. langeren Gesprachen oder zu friih kommenden Kunden zu haben.

e Kunden werden aufgefordert, beim Betreten der Beratungsstelle die Hande im Gaste-WC nach
den entsprechenden Vorgaben zu reinigen oder sich die Hande zu desinfizieren.

e Kommt ein Kunde in Begleitung, nimmt diese nicht am Beratungsgesprach teil und sollte sich
aullerhalb des Gebdudes aufhalten. Ausgenommen sind Begleitungen, bei denen die
Teilnahme aus fachlichen Griinden geboten ist.

e Die Eingangstir bleibt verschlossen, Kunden werden einzeln nach Klingeln an der Tir
eingelassen.

e Zur weiteren Reduzierung von personlichen Kundenkontakten, bleibt der mobile
Geldauszahlungsdienst bis auf Weiteres bestehen.

e  Zur Vermeidung von Kontakten zu Kunden mit einer Postadresse am NMP wird die Post bis auf
weiteres nach Moglichkeit an Alternativadressen verschickt.

e Firdie Mitarbeiter WK/GW wird die Maskenpflicht ausdriicklich insoweit aufgehoben, als dass
die Masken dann nicht getragen werden mussen, wenn diese ausschlieBlich dem Schutz der
beiden Mitarbeiter untereinander gelten.

Betreuung der stadtischen Notunterkinfte

e Die Betreuung der stadtischen Notunterkiinfte ist weiterhin sicherzustellen

e Das tagliche Aufsuchen der Einrichtung ist nicht zwingend erforderlich, wenn die Betreuung
auch durch anderweitige Kontaktaufnahme mit den Bewohnern sichergestellt werden kann.

e Das Betreten der Notunterkunft ist auch weiterhin nur in Begleitung einer weiteren Person
gestattet (Verbot der Alleinarbeit). Nach Moglichkeit soll die Betreuung der Unterkunft nur
von einem Teilteam Gbernommen werden.

e Beim Betreten der Unterkunft sind Mund-Nasenschutz sowie Einweghandschuhe zu tragen.
Die SPE Miihle bemiiht sich, FFP2- Masken fiir diese Aufgabe zu besorgen. Bis dahin sind sog.
Community-Masken ausreichend.

e Nach Besuch der Einrichtung hat eine griindliche Handdesinfektion stattzufinden.
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Besondere Regelungen fir die offenen Einrichtungen (OT)

Nach Ricksprache mit der Stadt Hilden werden der Jugendclub Mihle und der Jugendclub Ost
zusammen mit allen offenen Einrichtungen der Stadt bis einschl. 03.05.2020 geschlossen. Durch Erlass
vom 15.03.2020 ist diese Absprache auch gesetzlich vorgegeben.

e An beiden Einrichtungen sind gut lesbare Hinweise tber die SchlieRung anzubringen.
e Die bisher bereits durchgefiihrten Online-Angebote werden fortgefiihrt. Dabei sind die
allgemein und fiir die Kitas erlaubten Medien gestattet.

Fiir eine mogliche Offnung ab dem 4.5.2020 sollen ab dem 29.04.2020 Informationen der Bundes- und
Landesregierung erfolgen. Aufgrund der fehlenden Informationen ergehen zum jetzigen Zeitpunkt
folgende Anweisungen fiir die Wiedereroéffnung:

e Im Falle der Wiedereroffnung wird die Mitarbeiterin MS aus der Sozialberatung in den
Jugendclub ,versetzt“. Die Tatigkeit fiir die Sozialberatung erfolgt entweder aus dem
Homeoffice, aus den Raumlichkeiten des Jugendclubs oder in den mobile Diensten der
Sozoalberatung.

e Die Einrichtung JC-Ost bleibt bis auf weiteres geschlossen. Die Geschaftsfliihrung wird hierzu
eine Vereinbarung mit der Stadt Hilden treffen.

e Die Offnung des Jugendclubs ist erst méglich, wenn die ergénzte Dienstanweisung in Kraft tritt.
Hierzu ist ein entsprechendes Kontakt- und Hygienekonzept zu erstellen, welches die
Vorgaben der Coronaschutzverordnung beriicksichtigt. Eine tatsachliche Offnung wird daher
friihestens am 11.05.2020 stattfinden.

Besondere Regelungen fur die Tagesgruppe

Die Tagesgruppe als Jugendhilfeeinrichtung ist ausdriicklich nicht durch den Erlass vom 13.03.2020
betroffen. Die Landesregierung geht von einer uneingeschrankten Fortsetzung der Tatigkeit aus.

e Es wird angestrebt, so wenig Kinder wie moglich in der Gruppe zu halten. Die Zuweisung fiir
die Zeit der Wirksamkeit dieser Dienstanweisung erfolgt in Absprache zwischen der Stadt
Hilden (ASD) und der Tagesgruppe. VergrofRerungen der Gruppe sind von der padagogischen
Leitung zu genehmigen, die Geschaftsfliihrung ist zu informieren.

e Padagogische Leitung und Geschaftsfiihrung sind wochentlich tGber den Belegungsstand der
vergangenen Woche und den geplanten Stand der Folgewoche per Email zu informieren.

e Kinder mit Krankheitsanzeichen sind sofort nach Hause zu schicken. Die PL und GF sowie das
JA sind hieriiber umgehend per Mail zu informieren. Uber das weitere Vorgehen wird in
diesem Fall gemeinsam durch das Jugendamt, den Trdager und dem Kreisgesundheitsamt
entschieden.

e Die Teilnahme an Hilfeplangesprachen wird unabhangig von der Anzahl der Teilnehmer
genehmigt. Hierbei ist sicherzustellen, dass die allgemeinen Abstandsregelungen eingehalten
werden. Die Geschaftsfliihrung die padagogische Leitung sind Gber Hilfeplangesprache per
Email in Kenntnis zu setzen.

e Mund-Nasen-Schutz (sog. Masken) werden seitens der Bundesbehdrden fir Kinder
ausdricklich abgelehnt. Das Tragen von , Masken” egal welcher Sicherheitsstufe bei Kindern
wird ausdriicklich untersagt und auch auf Wunsch von Eltern nicht gestattet. Mitarbeitern ist

Sozialpadagogische Einrichtung Mihle e.V. —
Corona-Dienstanweisung 17



/Sozialpddagogische Einrichtung Miihle e.V.

das Tragen gestattet, wird aber sowohl aus hygienischen als auch aus padagogischen Griinden
nicht empfohlen. Fir die Einhaltung der Hygienebestimmungen bei den Masken sind
Mitarbeiter selbst verantwortlich.

e Bring- und Abholzeiten werden, soweit moglich und notwendig, terminiert. Der Betriebsablauf
ist so zu gestalten, dass der Kontakt mit Eltern so gering wie moglich ist und der
Mindestabstand von 1,5m immer eingehalten werden kann.

e Fiir Eltern und andere nicht Beschaftigte gilt innerhalb der Einrichtung eine Maskenpflicht.

Besondere Regelungen fur die Verwaltung
Die Verwaltung der SPE Miihle arbeitet durch mobile Arbeit.

Ab dem 04.05. geht die Verwaltung vor Ort in den Notbetrieb Gber. Zur Sicherstellung, dass die
Verwaltung in jedem Fall handlungsfahig bleibt — dies ist fir die Sicherung des Zahlungsverkehrs,
Gehaltsabrechnungen, etc. zwingend notwendig — wird die Verwaltung nur mit einer Person vor Ort
besetzt.

Eine tagliche Besetzung vor Ort ist sicher zu stellen, diese muss jedoch nur die notwendigen Arbeiten
durchfihren. Soweit moglich sollen weiterhin die Aufgaben im Homeoffice erledigt werden.

Um den personlichen Kontakt der verschiedenen Personen in der Geschaftsstelle zu vermeiden, darf
die Verwaltung nur bis 13 Uhr in den Raumen tatig sein.

Alle Mitarbeiterinnen werden fir die Ausfliihrung der Tatigkeit in mobiler Arbeit ausgestattet. Bei
Uberlastung der Mitarbeiterin vor Ort erfolgt eine Unterstiitzung durch mobile Arbeit.

Besondere Regelungen flr die padagogische Leitung

Die besondere Leitung ist interdisziplinar tatig. Diese Art der Tatigkeit ist fiir die Dauer der Wirksamkeit
dieser Dienstanweisung zu unterbinden. Die padagogische Leitung wird daher bis auf weiteres in den
Status des mobilen Arbeitens versetzt und kurzfristig technisch ausgestattet. Fiir den Fall der
Fortflihrung der Tatigkeit der Tagesgruppe ist die korperliche Teilnahme an Besprechungen etc. auf
die Abteilung Tagesgruppe beschrankt.

Besondere Regelungen der Geschaftsfihrung

Zur Aufrechterhaltung des Betriebs ist die Geschaftsfihrung, bei deren Ausfall die stellvertretende
Geschaftsfiihrung, von den Regelungen dieser Dienstanweisung ausdricklich ausgenommen. Nichts
desto trotz gelten die Grundsatze dieser Anweisung, so dass die Geschaftsfihrung:

e bis auf weiteres nicht mehr an Besprechungen einzelner Teams teil nimmt
e notwendige Kontakte mit Mitarbeitern, ausgenommen der Verwaltung, bis auf weiteres
vermeidet, bzw. auf Telekommunikation und Email beschrankt.
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e Fir normale Themen ist die Geschaftsflihrung werktaglich von 9 bis 14 Uhr unter der
Rufnummer 84 (intern und extern) erreichbar. Fir dringende Angelegenheiten auch dariiber
hinaus jederzeit unter 0174-9985451.

Besondere Regelungen Hausmeisterdienste

e Hausmeisterdienste werden weiterhin (iber die Verwaltung koordiniert, Auftrage sind im
Intranet unter www.muehle-intranet.de/hilfe aufzugeben.

e Zur Einhaltung vorstehender Regelungen werden Auftrage derzeit vermehrt durch externe
Anbieter abgearbeitet.

Besondere Regelungen zur Reinigung

Die Reinigung am Nove-Mesto-Platz wird ab dem 04.05. wieder durch die hauseigene Mitarbeiterin
durchgefiihrt. Dabei ist ein Kontakt der Mitarbeiterin ausschlieBlich zu einem Teilteam einer einzigen
Abteilung gestattet. Die PL koordiniert die Reinigungsarbeiten.

Die Ubrigen Reinigungsarbeiten sowie eine wdchentliche Reinigung am NMP werden durch die Firma
Elistir auBerhalb der Nutzungszeiten durchgefiihrt.

Beteiligungen
Diese Dienstanweisung wurde folgenden Gremien / Personen vorgelegt

e Betriebsrat zur Zustimmung (erfolgt)

o PL zur Stellungnahme (erfolgt)

o Alle TL zur Stellungnahme (erfolgt)

e FASi zur Stellungnahme (erfolgt)

o Betriebsarzt zur Stellungnahme (erfolgt)

¢ Datenschutzbeauftragte zur Kenntnis (steht aus)

Anlagen

Dokumente

Anlage 1:
Verordnung zum  Schutz vor Neuinfizierungen mit dem  Coronavirus SARS-CoV-2
(Coronaschutzverordnung — CoronaSchVO)
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Anlage 2:
Verordnung zum Schutz vor Neuinfizierungen mit dem Coronavirus SARS-CoV-2 im Bereich der
Betreuungsinfrastruktur (Coronabetreuungsverordnung — CoronaBetrVO)

Anlage 3:
Betriebsvereinbarung zur Nutzung privater Mobilfunkgerate zu dienstlichen Zwecken (Entwurf)

Anlage 4:
SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard

Anlage 5:
Prasentation zur Unterweisung der Flihrungskrafte am 29.04.2020

Anlage 6:
Fachempfehlung 15 zur Veranderung der Rahmenbedingungen in der Betreuung von Kindern von
Personen mit einem Anspruch auf Kindertagesbetreuung

Anlage 7:
Gefahrdungsbeurteilung Corona (liegt noch nicht vor)

Links / Verweise ins Internet

1. Hinweise des RKI zur Einordnung/Risikoabschétzung bei Erkrankungen als Richtlinie fir die
Tagesgruppe und die Kitas:
https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges Coronavirus/Massnahmen Verdachtsf
all_Infografik Tab.html
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Verordnung zum Schutz
vor Neuinfizierungen mit dem Coronavirus SARS-CoV-2
(Coronaschutzverordnung — CoronaSchVO)

In der ab dem 27. April 2020 giiltigen Fassung

§1

Reiseriickkehrer

(1) Reiseriickkehrer aus dem Ausland oder aus inldndischen Gebieten, falls diese als beson-
ders betroffene Gebiete ausgewiesen sind, diirfen vor Ablauf von 14 Tagen nach dem Aufent-
halt im Ausland bzw. dem besonders betroffenen Gebiet in Deutschland folgende Bereiche
nicht betreten:

1. Krankenhiuser, Vorsorge- und Rehabilitationseinrichtungen, in denen eine den Kranken-
hiusern vergleichbare medizinische Versorgung erfolgt, Dialyseeinrichtungen sowie Ta-
geskliniken,

2. stationdre Einrichtungen der Pflege und der Eingliederungshilfe, besondere Wohnformen
im Sinne des SGB XII sowie @hnliche Einrichtungen,

(2) Ausgenommen von den Betretungsverboten nach Absatz 1 sind Personen, die fiir die me-

dizinische oder pflegerische Versorgung oder die Aufrechterhaltung des Betriebes zwingend

erforderlich sind. Die Entscheidung obliegt der jeweiligen Einrichtungsleitung und ist entspre
chend zu dokumentieren. Die jeweils aktuell geltenden Richtlinien des Robert Koch-Instituts
sind zu beachten. Die Einrichtungsleitung kann zudem Ausnahmen unter Schutzmal3nahmen
und nach Hygieneunterweisung zulassen, wenn es ethisch-sozial geboten ist (z.B. auf Ge-
burts- und Kinderstationen sowie bei Palliativpatienten).

(3) Die sich aus der Verordnung zum Schutz vor Neuinfizierungen mit dem Coronavirus
SARS-CoV-2 in Bezug auf Ein- und Riickreisende (CoronaEinreiseVO) ergebenden weiteren
Beschrinkungen fiir Reiseriickkehrer bleiben unberiihrt.

§2
Stationiire Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen

(1) Krankenhéuser, Vorsorge- und Rehabilitationseinrichtungen, vollstationire Einrichtungen
der Pflege und Wohnformen der Eingliederungshilfe, besondere Wohnformen im Sinne des
SGB XII sowie dhnliche Einrichtungen haben die erforderlichen Maflnahmen zu ergreifen,
um den Eintrag von Coronaviren zu erschweren und Patienten, Bewohner und Personal zu
schiitzen.

(2) In den Einrichtungen nach Absatz 1 sind Besuche untersagt, die nicht der medizinischen
oder pflegerischen Versorgung dienen oder aus Rechtsgriinden (insbesondere zwingende An-
gelegenheiten im Zusammenhang mit einer rechtlichen Betreuung) erforderlich sind. Die Ein-
richtungsleitung soll Ausnahmen unter Schutzmafinahmen und nach Hygieneunterweisung



zulassen, wenn es medizinisch oder ethisch-sozial geboten ist (z.B. auf Geburts- und Kinder-
stationen sowie bei Palliativpatienten).

(2a) Bewohner und Patienten der in Absatz 1 genannten Einrichtungen diirfen diese Einrich-
tungen jederzeit unter der Beachtung der Regelungen dieser Verordnung verlassen. Dabei
diirfen sie jedoch nur von anderen Bewohnern, Patienten oder Beschiftigten der Einrichtung
begleitet werden und nur mit diesen Personen zielgerichtet oder intensiv Kontakt haben.
Wenn nicht ausgeschlossen werden kann, dass ein zielgerichteter oder intensiver Kontakt au-
Berhalb der Einrichtung auch mit anderen Personen bestand, miissen die Bewohner und Pati-
enten anschlieend fiir einen Zeitraum von 14 Tagen den nahen Kontakt mit anderen Bewoh-
nern und Patienten in der Einrichtung unterlassen. Die Einrichtungsleitung trifft die entspre-
chenden Vorkehrungen und kann dabei auch einseitig von bestehenden Vertriagen zwischen
der Einrichtung und den betroffenen Bewohnern und Patienten abweichen. Art. 104 Abs. 2
des Grundgesetzes bleibt unberiihrt. Die Einrichtungsleitung kann Ausnahmen von den Be-
schrinkungen dieses Absatzes zulassen, wenn dies medizinisch oder ethisch-sozial geboten
ist.

(3) Kantinen, Cafeterien oder andere der Offentlichkeit zugingliche Einrichtungen fiir Be-
wohner, Patienten und Besucher miissen geschlossen werden. Ausnahmsweise darf die Ein-
richtungsleitung den Betrieb von Kantinen und Cafeterien fiir die Beschiftigten der Einrich-
tung und von Speisesilen fiir die notwendige Versorgung von Patienten und Bewohnern auf-
rechterhalten; dabei sind die erforderlichen Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zu-
tritts, zur Vermeidung von Warteschlangen und zur Gewiéhrleistung eines Mindestabstands
von 1,5 Metern zwischen Personen zu treffen.

(4) Samtliche offentlichen Veranstaltungen wie beispielsweise Vortriage, Lesungen, Informa-
tionsveranstaltungen sind untersagt.

§3
Freizeit-, Kultur-, Sport- und Vergniigungsstitten

(1) Der Betrieb der folgenden Einrichtungen und Begegnungsstétten sowie die folgenden An-

gebote sind untersagt:

1. Bars, Clubs, Diskotheken, Theater, Opern- und Konzerthiuser, Kinos, Museen und dhnli-
che Einrichtungen unabhiéngig von der jeweiligen Trigerschaft und den Eigentumsverhélt-
nissen,

2. Messen, Ausstellungen, Freizeit- und Tierparks, Angebote von Freizeitaktivitdten (drinnen
und drauBlen), Spezialmirkte und dhnliche Einrichtungen,

3. Fitness-Studios, Sonnenstudios, Schwimmbaéder, ,,Spaflbdder, Saunen und dhnliche Ein-
richtungen,

4. Spiel- und Bolzplitze,

5. Volkshochschulen, Musikschulen, sonstige 6ffentliche und private auf3erschulische Bil-
dungseinrichtungen,

6. Spielhallen, Spielbanken, Wettbiiros und @hnliche Einrichtungen,

7. Prostitutionsstétten, Bordelle und dhnliche Einrichtungen.



Autokinos diirfen betrieben werden, wenn sichergestellt ist, dass die Besucher bei geschlosse-
nen Verdecken mit dem gesamten Korper in ihren Autos verbleiben, der Abstand zwischen
den Fahrzeugen mindestens 1,5 m betrigt und der Ticketerwerb und die Nutzung von Sanitér-
rdumen den Vorgaben fiir den Handel nach § 5 Absatz 4 entsprechen; fiir die Insassen der
Fahrzeuge gilt § 12 Absatz 1 Satz 1 und Satz 2 Nummer 1 bis 3.

(2) Die nach dem Landesrecht fiir SchutzmaBBnahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutz-
gesetzes zustindigen Behorden konnen Ausnahmen von Absatz 1 Satz 1 Nr. 5 zulassen, wenn
die Bildungsangebote der Aufrechterhaltung der Gesundheitsversorgung dienen oder die Wahr-
nehmung des Bildungsangebots zwingende Voraussetzung fiir eine staatlich vorgeschriebene
Priifung ist und bei der Durchfiihrung geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Gewéhrleis-
tung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen und zur Begrenzung des Zutritts
zu Schulungsrdumen auf maximal 1 Person pro zehn Quadratmeter Raumfldche sichergestellt
sind. Das Erfordernis eines Mindestabstands von 1,5 Metern zwischen Personen gilt nicht fiir
den praktischen Unterricht von Fahrschulen; es diirfen sich nur der Fahrschiiler und der Fahr-
lehrer im Fahrzeug aufhalten sowie wihrend der Fahrpriifung zusitzlich eine Priifungsperson.
(3) Untersagt sind jeglicher Sportbetrieb auf und in allen 6ffentlichen und privaten Sportanla-
gen sowie alle Zusammenkiinfte in Vereinen, Sportvereinen, sonstigen Sport- und Freizeitein-
richtungen. Die nach dem Landesrecht fiir Schutzmalnahmen nach § 28 Absatz 1 des Infekti-
onsschutzgesetzes zustindigen Behorden konnen Ausnahmen fiir das Training an den nord-
rhein-westfilischen Bundesstiitzpunkten zulassen. Das Training von Berufssportlern auf dem
von ihrem Arbeitgeber bereitgestellten Trainingsgelidnde ist kein Sportbetrieb im Sinne von
Satz 1; dies gilt entsprechend fiir Schiilerinnen und Schiiler im Rahmen der Vorbereitung auf
oder der Durchfithrung von schulischen Priifungen.

§4
Bibliotheken, Hochschulbibliotheken

Bibliotheken einschlieBlich Bibliotheken an Hochschulen sowie Archive haben den Zugang
zu ihren Angeboten zu beschrinken und nur unter strengen Schutzauflagen (insbesondere Be-
sucherregistrierung mit Kontaktdaten, Reglementierung der Besucherzahl, Vorgaben fiir Min-
destabstiinde zwischen Lese- und Arbeitsplidtzen von 2 Metern, Hygienemallnahmen, Aus-
hinge mit Hinweisen zu richtigen Hygienemal3nahmen) zu gestatten.

§5
Handel

(1) Zulassig bleiben der Betrieb von

1. Einrichtungen des Einzelhandels fiir Lebensmittel, Direktvermarktungen von landwirt-
schaftlichen Betrieben, Abhol- und Lieferdiensten sowie Getriankemirkten,

2. Apotheken, Sanititshdausern und Drogerien,

3. Tankstellen, Banken und Sparkassen sowie Poststellen,

4. Reinigungen und Waschsalons,



5. Kiosken und Zeitungsverkaufsstellen,

6. Buchhandlungen, Tierbedarfsmérkten, Bau- und Gartenbaumirkten einschlieBlich ver-
gleichbaren Fachmirkten (z.B. Floristen, Sanitér-, Eisenwaren-, Malereibedarfs-, Bodenbe-
lags- oder Baustoffgeschiften) sowie Einrichtungshdusern, Babyfachmirkten, Verkaufsstellen
des Kraftfahrzeug- und des Fahrradhandels,

7. Wochenmairkten,

8. Einrichtungen des GroBhandels.

Satz 1 gilt auch fiir Verkaufsstellen mit gemischtem Sortiment, deren Schwerpunkt Waren bil-
den, die dem regelmiBigen Sortiment einer der in Satz 1 genannten Verkaufsstellen entspre-
chen.

(2) Nicht in Absatz 1 genannte Handelseinrichtungen diirfen betrieben werden, wenn die ge-
offnete Verkaufsfliache im Sinne des Einzelhandelserlasses NRW 800 gm nicht iibersteigt.
Abweichend davon diirfen Verkaufsstellen mit gemischtem Sortiment eine gro3ere Verkaufs-
flache 6ffnen, wenn auf der gesamten gedffneten Verkaufsfliche nur Waren angeboten wer-
den, die dem regelméfigen Sortiment einer der in Absatz 1 Satz 1 genannten Verkaufsstellen
entsprechen.

(3) Der Betrieb von nicht in den Absitzen 1 oder 2 genannten Verkaufsstellen des Einzel-
handels ist untersagt. Zulissig sind insoweit lediglich der Versandhandel und die Ausliefe-
rung bestellter Waren; die Abholung bestellter Waren durch Kunden ist nur zulidssig, wenn sie
unter Beachtung von SchutzmaBBnahmen vor Infektionen kontaktfrei erfolgen kann.

(4) Alle Einrichtungen haben geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zu-
tritts, zur Vermeidung von Warteschlangen, zur Gewéhrleistung eines Mindestabstands von
1,5 Metern zwischen Personen und zur Umsetzung der Vorgaben des § 12 a Absatz 2 zu tref-
fen. Die Anzahl von gleichzeitig im Geschiftslokal anwesenden Kunden darf eine Person pro
zehn Quadratmeter der Verkaufsfliche im Sinne des Einzelhandelserlasses NRW nicht iiber-
steigen.

(5) Untersagt ist der Verzehr von Lebensmitteln in der Verkaufsstelle und in einem Umkreis
von 50 Metern um die Verkaufsstelle (Lebensmittelgeschift, Kiosk usw.), in der die Lebens-
mittel erworben wurden.

§6

Sonntagsoffnung

Geschiifte des Einzelhandels fiir Lebensmittel, Wochenmirkte, Abhol- und Lieferdienste so-
wie Geschifte des GroBBhandels diirfen iiber die bestehenden gesetzlichen Regelungen hinaus
an Sonn- und Feiertagen von 13 bis 18 Uhr 6ffnen; dies gilt nicht fiir den 1. Mai. Apotheken
diirfen an Sonn- und Feiertagen generell 6ffnen.



§7
Handwerk, Dienstleistungsgewerbe, Heilberufe

(1) Handwerker und Dienstleister konnen ihrer Tatigkeit mit Vorkehrungen zum Schutz vor

Infektionen weiterhin nachgehen, soweit in den folgenden Absitzen nichts anderes bestimmt

ist.

(2) Fiir die Geschiftslokale von Handwerkern und Dienstleistern gilt § 5 Absatz 4 entspre-

chend.

(3) Dienstleistungen und Handwerksleistungen, bei denen ein Mindestabstand von 1,5 Metern

zum Kunden nicht eingehalten werden kann (insbesondere von Friseuren, Nagelstudios, Této-

wierern, Massagesalons), sind untersagt. Davon ausgenommen sind

1. Handwerker und Dienstleister im Gesundheitswesen (einschlieBlich Physio- und Ergothera-
peuten usw. ohne eigene Heilkundeerlaubnis, Horgeriteakustikern, Optikern, orthopédi-
schen Schuhmachern usw.),

2. medizinisch notwendige Handwerks- und Dienstleistungen,

3. die gewerbsméBige Personenbeforderung in Personenkraftwagen.

Bei den nach Satz 2 ausnahmsweise zulidssigen Handwerks- und Dienstleistungen ist neben

strikter Beachtung der allgemeinen Hygiene- und Infektionsschutzregeln auf eine moglichst

kontaktarme Erbringung zu achten.

(4) Die Tatigkeiten von Angehorigen der Heilberufe mit Approbation und sonstigen Personen,

die zur Ausiibung der Heilkunde gema8 § 1 des Heilpraktikergesetzes befugt sind, zdhlen

ebenso wie zur Versorgung erforderliche Téatigkeiten der ambulanten Pflege und der Betreu-

ung im Sinne des Fiinften, des Achten, des Neunten und des Elften Buches Sozialgesetzbuch

nicht zu den Dienstleistungen im Sinne der vorstehenden Absitze. Das gilt auch fiir die mo-

bile Frithférderung sowie Therapiemallnahmen im Rahmen der Frithférderung nach dem

Neunten Buch Sozialgesetzbuch, die als EinzelmaBnahmen in Kooperationspraxen stattfin-

den. Diese Tatigkeiten sind weiterhin zulédssig. Bei der Durchfiihrung sollen die jeweils aktu-

ell geltenden Empfehlungen und Richtlinien des Robert Koch-Instituts beachtet werden.

§8

Beherbergung, Tourismus

(1) Ubernachtungsangebote zu touristischen Zwecken sind untersagt. Die Nutzung von dauer-
haft angemieteten oder im Eigentum befindlichen Immobilien und von dauerhaft abgestellten
Wohnwagen, Wohnmobilen usw. ausschlieBlich durch die Nutzungsberechtigten ist keine tou-
ristische Nutzung im Sinne des Satzes 1. Beim Betrieb von Gemeinschaftseinrichtungen der
in Satz 2 genannten Unterkiinfte und bei der Beherbergung von Geschiftsreisenden ein-
schlieBlich ihrer gastronomischen Versorgung sind geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur
Steuerung des Zutritts zu Gemeinschaftsrdumen, zur Vermeidung von Warteschlangen und
zur Gewihrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zu gewihrleisten.

(2) Reisebusreisen sind untersagt.



§9

Gastronomie

(1) Der Betrieb von Restaurants, Gaststétten, Imbissen, Mensen, Kantinen, Kneipen, (Eis-)Ca-
fés und anderen gastronomischen Einrichtungen ist untersagt. Nicht 6ffentlich zugédngliche
Betriebskantinen diirfen zur Versorgung der Beschiftigten betrieben werden, wenn geeignete
Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zutritts, zur Vermeidung von Warteschlangen
und zur Gewdhrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern gewihrleistet sind.

(2) Abweichend von Absatz 1 sind die Belieferung mit Speisen und Getrinken sowie der Au-
Ber-Haus-Verkauf durch Restaurants, Gaststétten, Imbisse, Mensen, (Eis-)Cafés und Kantinen
zuldssig. Fiir den AuBer-Haus-Verkauf gilt dies nur, wenn geeignete Vorkehrungen zur Hygi-
ene, zur Steuerung des Zutritts, zur Vermeidung von Warteschlangen und zur Gewihrleistung
eines Mindestabstands von 1,5 Metern gewdhrleistet sind. Der Verzehr in der gastronomi-
schen Einrichtung und in einem Umkreis von 50 Metern um die gastronomische Einrichtung
ist untersagt.

§10
Einkaufszentren

Der Zugang zu Einkaufszentren, ,,Shopping Malls®, ,,Factory Outlets* und vergleichbaren
Einrichtungen ist nur zu dem Zweck zulidssig, dort nach den §§ 5, 7 und 9 zulissige Einrich-
tungen aufzusuchen. Fiir die Allgemeinflichen und die allgemeinen Sanitdrrdume gilt § 5 Ab-
satz 4 entsprechend. Abweichend von § 9 Absatz 2 Satz 3 ist der Verzehr im gesamten Ein-
kaufszentrum usw. untersagt.

§11
Veranstaltungen, Versammlungen, Gottesdienste, Beerdigungen

(1) Veranstaltungen und Versammlungen sind untersagt, soweit in den folgenden Absitzen
nichts anderes bestimmt ist. Fiir Zusammenkiinfte und Ansammlungen gilt § 12.

(2) Veranstaltungen, die der Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung oder
der Daseinsfiir- und -vorsorge (insbesondere Aufstellungsversammlungen zur Kommunalwahl
und Blutspendetermine) zu dienen bestimmt sind, bleiben zulédssig. Der Lehr- und Priifungs-
betrieb an Hochschulen und an den Schulen des Gesundheitswesens bleibt nach Mallgabe ge-
sonderter Anordnungen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzgesetzes zulédssig. Dabei sind
geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Steuerung des Zutritts, zur Vermeidung von Warte-
schlangen und zur Gewihrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern zu gewihrleisten.
(3) Die nach dem Landesrecht fiir Schutzmaflnahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektions-
schutzgesetzes zustindigen Behorden konnen fiir Versammlungen nach dem Versammlungs-
gesetz Ausnahmen zulassen, wenn die Veranstalter die Einhaltung der fiir den Schutz der Be-



volkerung vor Infektionen erforderlichen MaB3nahmen (insbesondere Mindestabstinde) sicher-
gestellt haben. Satz 1 gilt entsprechend fiir Veranstaltungen, die der Grundversorgung der Be-
volkerung dienen.

(4) (Ab 1. Mai 2020:) Versammlungen zur Religionsausiibung finden unter den von den Kir-
chen und Religionsgemeinschaften aufgestellten Beschrinkungen zur Einhaltung der Ab-
stands- und Hygieneregeln statt.

(5) Zulidssig sind Erd- und Urnenbestattungen sowie Totengebete, wenn die erforderlichen
Vorkehrungen zur Hygiene und zur Gewihrleistung eines Mindestabstands von 1,5 Metern
eingehalten werden.

§12
Zusammenkiinfte, Ansammlungen, Aufenthalt im 6ffentlichen Raum

(1) Zusammenkiinfte und Ansammlungen im 6ffentlichen Raum von mehr als 2 Personen sind

untersagt. Ausgenommen sind

1. Verwandte in gerader Linie, Geschwister, Ehegatten, Lebenspartnerinnen und Lebens-
partner,

2. in hiuslicher Gemeinschaft lebende Personen,

W

. die Begleitung minderjihriger und unterstiitzungsbediirftiger Personen,

4. zwingend notwendige Zusammenkiinfte aus dienstlichen sowie aus priifungs- und betreu-
ungsrelevanten Griinden,

5. bei der bestimmungsgemifen Verwendung zuldssiger Einrichtungen unvermeidliche An-

sammlungen (insbesondere bei der Nutzung von Beforderungsleistungen des Personenver-

kehrs sowie seiner Einrichtungen).

(2) Die nach dem Landesrecht fiir Schutzmafinahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektions-

schutzgesetzes zustdndigen Behorden konnen generelle Betretungsverbote fiir bestimmte 6f-

fentliche Orte aussprechen.

(3) Das Picknicken und das Grillen auf 6ffentlichen Plidtzen oder Anlagen sind untersagt. Die

nach dem Landesrecht fiir Schutzmallnahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzgeset-

zes zustindigen Behorden konnen weitere Verhaltensweisen im 6ffentlichen Raum generell

untersagen.

§ 12a
Personliche Verhaltenspflichten, Abstandsgebot, Mund-Nase-Bedeckung

(1) Jede in die Grundregeln des Infektionsschutzes einsichtsfahige Person ist verpflichtet, sich

1im offentlichen Raum so zu verhalten, dass sie sich und andere keinen vermeidbaren Infekti-

onsgefahren aussetzt. Insbesondere ist im 6ffentlichen Raum zu allen anderen Personen

grundsitzlich ein Mindestabstand von 1,5 m einzuhalten, es sei denn, es handelt sich um

1. Verwandte in gerader Linie, Geschwister, Ehegatten, Lebenspartnerinnen und Lebens-
partner,

2. in héduslicher Gemeinschaft lebende Personen,



3. die Begleitung minderjdhriger und unterstiitzungsbediirftiger Personen.

Wenn die Einhaltung eines Mindestabstands aus medizinischen, rechtlichen, ethischen oder

baulichen Griinden nicht moglich ist, wird das Tragen einer textilen Mund-Nase-Bedeckung

(zum Beispiel Alltagsmaske, Schal, Tuch) empfohlen. Die vorstehenden Regelungen gelten

nicht, wenn Einsatzsituationen von Sicherheitsbehdrden, Feuerwehr und Rettungsdienst und

Katastrophenschutz eine Unterschreitung des Mindestabstands erforderlich machen.

(2) Beschiftigte und Kunden sind zum Tragen einer Mund-Nase-Bedeckung im Sinne von

Absatz 1 Satz 3 verpflichtet

1. in Verkaufsstellen und Handelsgeschéften im Sinne von § 5, auf Wochenmairkten, bei der
Abholung von Speisen und Getrdnken innerhalb von gastronomischen Einrichtungen nach
§ 9 sowie auf s@mtlichen Allgemeinflachen von Einkaufszentren, ,,Shopping Malls*, ,,Fac-
tory Outlets* und vergleichbaren Einrichtungen im Sinne von § 10,

2. in samtlichen Verkaufs- und Ausstellungsriumen von Handwerkern und Dienstleistern so-
wie bei der Erbringung und Inanspruchnahme von Handwerks- und Dienstleistungen, die
ohne Einhaltung eines Sicherheitsabstands von 1,5 m zum Kunden erbracht werden (§ 7
Absatz 3 Satz 2) auller beim Fiihren eines Fahrzeugs im Stralenverkehr,

3. in Arztpraxen und dhnlichen Einrichtungen des Gesundheitswesens,

4. bei der Nutzung von Beforderungsleistungen des Personenverkehrs sowie seiner Einrich-
tungen.

Dies gilt nicht fiir Kinder bis zum Schuleintritt und Personen, die aus medizinischen Griinden

keine Mund-Nase-Bedeckung tragen konnen. Die Verpflichtung nach Satz 1 kann fiir Be-

schiftigte durch gleich wirksame Schutzmafnahmen (Abtrennung durch Glas, Plexiglas o.4.)

ersetzt werden.

§ 12b
Berufsausiibung, Arbeitgeberverantwortung

(1) Die berufliche und wirtschaftliche Téatigkeit von Selbststandigen, Betrieben und Unterneh-

men ist zuldssig, soweit in den §§ 2 bis 11, 12a Absatz 2 nichts anderes bestimmt ist. § 12 Ab-

satz 1 Satz 1 findet keine Anwendung.

(2) Selbststdndige, Betriebe und Unternehmen sind neben der Erfiillung ihrer arbeitsschutz-

rechtlichen Hygiene- und Schutzpflichten auch verantwortlich fiir die Reduzierung von Infek-

tionsrisiken im Sinne des Infektionsschutzgesetzes. Hierzu treffen Sie insbesondere MafBnah-

men, um

1. Kontakte innerhalb der Belegschaft und zu Kunden so weit wie titigkeitsbezogen moglich
zu vermeiden,

2. Hygienemallnahmen und Reinigungsintervalle unter Beachtung der aktuellen Erfordernisse
des Infektionsschutzes zu verstirken und

3. Heimarbeit so weit wie sinnvoll umsetzbar zu ermdglichen.

Bei der Planung und Umsetzung der Manahmen beriicksichtigen sie die Empfehlungen der

zustindigen Behorden (insbesondere des Robert Koch-Instituts) und Unfallversicherungstra-

ger.



§13
Verfiigungen der ortlichen Ordnungsbehorden

Die Bestimmungen dieser Verordnung gehen widersprechenden und inhaltsgleichen Allge-
meinverfiigungen der nach dem Landesrecht fiir SchutzmalBnahmen nach § 28 Absatz 1 des
Infektionsschutzgesetzes zustindigen Behorden vor. Unbeschadet davon bleiben die nach
dem Landesrecht fiir Schutzma3nahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzgesetzes zu-
standigen Behorden befugt, im Einzelfall zur Abwehr einer konkreten Gefahr auch von dieser
Verordnung abweichende Anordnungen zu treffen.

§14
Durchsetzung der Gebote und Verbote

Die nach dem Landesrecht fiir die Verfolgung und Ahndung von Ordnungswidrigkeiten im
Sinne des § 73 des Infektionsschutzgesetzes zustindigen Behorden sind gehalten, die Bestim-
mungen dieser Verordnung energisch, konsequent und, wo notig, mit Zwangsmitteln durchzu-
setzen. Dabei werden sie von der Polizei gemif3 den allgemeinen Bestimmungen unterstiitzt.

§ 15
Straftaten

Nach § 75 Absatz 1 Nummer 1, Absatz 3, 4 in Verbindung mit §§ 32, 28 Absatz 1 Satz 2 des
Infektionsschutzgesetzes wird im HochstmalB3 mit Freiheitsstrafe bis zu fiinf Jahren bestraft,
wer vorsitzlich oder fahrléssig einer vollziehbaren Anordnung zuwider eine nach § 11 Ab-
satz 1 unzulidssige Veranstaltung oder Versammlung oder eine nach § 12 Absatz 1 unzulissige
Zusammenkunft oder Ansammlung durchfiihrt oder an einer solchen Veranstaltung, Ver-
sammlung, Zusammenkunft oder Ansammlung teilnimmt. Die Vollziehbarkeit solcher Anord-
nungen besteht unmittelbar kraft Gesetzes (§§ 28 Absatz 3 in Verbindung mit 16 Absatz 8 des
Infektionsschutzgesetzes).

§ 16
Ordnungswidrigkeiten

(1) Ordnungswidrigkeiten werden gemif3 § 73 Absatz 2 des Infektionsschutzgesetzes mit ei-

ner GeldbuBle bis zu 25.000 Euro geahndet.

(2) Ordnungswidrig im Sinne des § 73 Absatz 1a Nummer 24 in Verbindung mit §§ 32, 28

Absatz 1 Satz 1 des Infektionsschutzgesetzes handelt, wer vorsitzlich oder fahrléssig

1. entgegen § 2 Absatz 1 die erforderlichen Malnahmen zur Erschwerung des Vireneintrags,
zum Schutz von Patienten, Bewohnern oder Personal oder zur Einsparung von Schutzaus-
riistung nicht ergreift,



2.
3.

9.

entgegen § 2 Absatz 2 Satz 1 Besuche abstattet,
entgegen § 2 Absatz 2 Satz 2 Ausnahmen vom Besuchsverbot erteilt, ohne die Vorgaben zu
SchutzmaBnahmen und Hygieneunterweisung zu befolgen,

. entgegen § 2 Absatz 3 Einrichtungen betreibt oder nicht die erforderlichen Vorkehrungen

zur Hygiene, zur Zutrittssteuerung, zur Vermeidung von Warteschlangen oder zur Gewihr-
leistung des Mindestabstands trifft,

. entgegen § 2 Absatz 4 6ffentliche Veranstaltungen durchfiihrt oder daran teilnimmt,
. entgegen § 3 Absatz 1 Satz 1 Nummer 1, 2, 3, 6 oder 7 eine Einrichtung oder Begegnungs-

stitte betreibt,

. entgegen § 3 Absatz 1 Satz 1 Nummer 4 oder 5 eine Einrichtung oder Begegnungsstitte be-

treibt,

. entgegen § 3 Absatz 1 Satz 2 ein Autokino betreibt, ohne die aufgefiihrten SchutzmafBnah-

men sicherzustellen,
entgegen § 3 Absatz 3 Satz 1 Sportveranstaltungen oder Zusammenkiinfte durchfiihrt oder
daran teilnimmt,

10. entgegen § 4 Zugangsbeschrinkungen oder Schutzauflagen nicht verhingt,

11

. entgegen § 5 Absatz 2 Satz 2 Waren verkautft,

12. entgegen § 5 Absatz 3 Satz 1 eine Verkaufsstelle betreibt,

13.

entgegen § 5 Absatz 3 Satz 2 Halbsatz 2 die Abholung bestellter Waren ohne Sicherstel-
lung der Kontaktfreiheit ermoglicht,

14. entgegen § 5 Absatz 4 keine geeigneten Vorkehrungen zur Hygiene, zur Zutrittssteuerung,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

zur Vermeidung von Warteschlangen oder zur Gewdhrleistung des Mindestabstands trifft
oder eine Uberschreitung der Hochstzahl von Kunden zulisst,

entgegen § 5 Absatz 5 in der Verkaufsstelle oder im Umkreis von 50 Metern um die Ver-
kaufsstelle dort erworbene Lebensmittel verzehrt,

entgegen § 7 Absatz 2 in Verbindung mit § 5 Absatz 4 keine geeigneten Vorkehrungen
zur Hygiene, zur Zutrittssteuerung, zur Vermeidung von Warteschlangen oder zur Ge-
wihrleistung des Mindestabstands trifft,

entgegen § 7 Absatz 3 Satz 1 Dienstleistungen oder Handwerksleistungen erbringt,
entgegen § 7 Absatz 3 Satz 3 Leistungen erbringt, ohne die allgemeinen Hygiene- und In-
fektionsschutzregeln zu beachten oder auf eine moglichst kontaktarme Erbringung zu ach-
ten,

entgegen § 8 Absatz 1 Satz 1 Ubernachtungsangebote zu touristischen Zwecken durch-
filhrt oder wahrnimmt,

entgegen § 8 Absatz 1 Satz 3 ohne geeignete Vorkehrungen zur Hygiene, zur Zutrittssteu-
erung, zur Vermeidung von Warteschlangen oder zur Gewéhrleistung des Mindestab-
stands Gemeinschaftseinrichtungen betreibt oder Geschiftsreisende beherbergt,

entgegen § 8 Absatz 2 Reisebusreisen durchfiihrt oder daran teilnimmt,

entgegen § 9 Absatz 1 Satz 1 eine gastronomische Einrichtung betreibt,

entgegen § 9 Absatz 1 Satz 2 keine geeigneten Vorkehrungen zur Hygiene, zur Zutritts-
steuerung, zur Vermeidung von Warteschlangen oder zur Gewihrleistung des Mindestab-
stands trifft,



24. entgegen § 9 Absatz 2 Satz 2 beim AuBer-Haus-Verkauf von Speisen oder Getrinken
keine geeigneten Vorkehrungen zur Hygiene, zur Zutrittssteuerung, zur Vermeidung von
Warteschlangen oder zur Gewihrleistung des Mindestabstands trifft,

25. entgegen § 9 Absatz 2 Satz 3 den Verzehr im Innen- oder Au3enbereich der gastronomi-
schen Einrichtung duldet oder im Umkreis von 50 Metern um eine gastronomische Ein-
richtung dort erworbene Speisen oder Getrinke verzehrt,

26. entgegen § 10 Satz 1 ein Einkaufszentrum, eine ,,Shopping Mall®, ein ,,Factory Outlet* o-
der eine vergleichbaren Einrichtung zu einem anderen Zweck betritt, als dort zuldssiger-
weise betriebene Handels-, Handwerks-, Dienstleistungs- oder Gastronomie-Einrichtungen
aufzusuchen,

27. entgegen § 10 Satz 2 in Verbindung mit § 5 Absatz 4 keine geeigneten Vorkehrungen zur
Hygiene, zur Zutrittssteuerung, zur Vermeidung von Warteschlangen oder zur Gewihr-
leistung des Mindestabstands trifft,

28. entgegen § 10 Satz 3 Speisen oder Getrénke in dem Einkaufszentrum, der ,,Shopping
Mall®, dem ,,Factory Outlet* oder der vergleichbaren Einrichtung verzehrt,

29. entgegen § 11 Absatz 2 keine geeigneten Vorkehrungen zur Hygiene, zur Zutrittssteue-
rung, zur Vermeidung von Warteschlangen oder zur Gewéhrleistung des Mindestabstands
trifft,

30. entgegen § 12 Absatz 3 an einem Picknick oder einem Grillen auf einem 6ffentlichen
Platz oder einer offentlichen Anlage beteiligt ist,

ohne dass es zusitzlich einer Zuwiderhandlung gegen eine vollziehbare Anordnung auf Grund

dieser Verordnung bedarf.

(3) Ordnungswidrig im Sinne des § 73 Absatz 1a Nummer 24 in Verbindung mit §§ 32, 28

Absatz 1 Satz 2 des Infektionsschutzgesetzes handelt, wer vorsitzlich oder fahrléssig

1. entgegen § 11 Absatz 1 eine Veranstaltung oder Versammlung durchfiihrt oder daran teil-

nimmt,

2. entgegen § 12 Absatz 1 (ggf. in Verbindung mit § 3 Absatz 1 Satz 2 Halbsatz 2) an einer

Zusammenkunft oder Ansammlung im 6ffentlichen Raum beteiligt ist,

ohne dass es zusitzlich einer Zuwiderhandlung gegen eine vollziehbare Anordnung auf Grund

dieser Verordnung bedarf.

(4) Ordnungswidrig im Sinne des § 73 Absatz 1a Nummer 6 in Verbindung mit §§ 32, 28 Ab-

satz 1 Satz 1 des Infektionsschutzgesetzes handelt, wer vorsitzlich oder fahrlissig einer voll-

ziehbaren Anordnung zuwider gegen eine andere, nicht in Absatz 2 oder 3 genannte Regelung
dieser Verordnung verstof3t. Die Vollziehbarkeit solcher Anordnungen besteht unmittelbar
kraft Gesetzes (§§ 28 Absatz 3 in Verbindung mit 16 Absatz 8 des Infektionsschutzgesetzes).

§17
Inkrafttreten, AuBerkrafttreten

Diese Verordnung tritt am Tag 20. April 2020 in Kraft und mit Ablauf des 3. Mai 2020 auf3er
Kraft.



Verordnung zum Schutz
vor Neuinfizierungen mit dem Coronavirus SARS-CoV-2
im Bereich der Betreuungsinfrastruktur
(Coronabetreuungsverordnung — CoronaBetrvVO)

In der ab dem 27. April 2020 giiltigen Fassung

§1

Schulische Gemeinschaftseinrichtungen

(1) Alle 6ffentlichen Schulen, Ersatzschulen und Ergénzungsschulen im Sinne des Schulgeset-
zes fiir das Land Nordrhein-Westfalen vom 15. Februar 2005 (GV. NRW. S. 102), das zuletzt
durch Artikel 1 des Gesetzes vom 21. Juli 2018 (GV. NRW. S. 404) gedndert worden ist, sind
geschlossen.

(2) Ausgenommen von Absatz 1 sind das Betreten der Schule

1. durch Schiilerinnen und Schiiler der Abschlussklassen sowie der Klassen, in denen Be-
rechtigungen erworben werden, zur Teilnahme am Unterricht sowie an sonstigen schuli-
schen Veranstaltungen insbesondere im Zusammenhang mit der Priifungsvorbereitung
und der Durchfiihrung von Priifungen;

2. durch Schiilerinnen und Schiilern, in der Regel der Jahrgangsstufen 1 bis 6, mit besonde-
rem Betreuungsbedarf im Sinne von § 3 Absatz 1 zum Zwecke einer Vor-Ort-Betreuung
(Notbetreuung) in den Schulrdumlichkeiten. Das Néhere regelt das Ministerium fiir Schule
und Bildung durch Erlass (insbesondere mittels sog. SchulMails);

3. durch Schiilerinnen und Schiilern der jeweiligen Schule zum Zwecke einer Vor-Ort-Be-
treuung (Notbetreuung), wenn wegen einer Kindeswohlgefahrdung die Aufnahme in die
Vor-Ort-Betreuung nach Nummer 2 als Folge einer familiengerichtlichen Entscheidung
oder im Rahmen von Mafinahmen oder Schutzplidnen nach § 8a des Achten Buches Sozi-
algesetzbuch erforderlich ist. Die Aufnahme in die Vor-Ort-Betreuung kann auch erfor-
derlich sein, wenn die Schiilerin oder der Schiiler im regelhaften Schulbetrieb als Folge
einer Entscheidung nach den §§ 27 ff. des Achten Buches Sozialgesetzbuch am Offenen
Ganztag teilnimmt. Das Jugendamt hat vorrangig zu priifen, ob das Kindeswohl auch mit
anderen verfligbaren MafBlnahmen gewahrleistet werden kann. Die Entscheidung {iber die
Notwendigkeit der Aufnahme in die Vor-Ort-Betreuung ist von der Jugendamtsleitung
oder einer von ihr benannten Person zu treffen und zu dokumentieren; die Notwendigkeit
der Aufnahme ist der Schulleitung schriftlich zu bestitigen. Die Schulleitung kann die
Aufnahme nur ablehnen, wenn andernfalls die Durchfiihrung der Vor-Ort-Betreuung ins-
gesamt gefidhrdet wire; sie beteiligt das Jugendamt und die Schulaufsicht;

4. durch Dienstkrifte der jeweiligen Schule zur Erteilung von Unterricht im Sinne von Num-
mer 1 oder zur Wahrnehmung von Dienstgeschéften;

5. zum Zwecke der Vor-Ort-Betreuung (Notbetreuung) im Sinne der Nummern 2 und 3 und
zur Wahrnehmung der damit verbundenen Dienstgeschifte;



6. zur Teilnahme an Staatspriifungen Berufsabschlusspriifungen der zustiandigen Stellen o-
der an Auswahlgespréachen (Einstellung/Laufbahnwechsel) und zur Wahrnehmung der da-
mit verbundenen Dienstgeschifte;

7. zu anderen als zu schulischen Zwecken, die der Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Si-
cherheit und Ordnung oder der Daseinsfiir- und -vorsorge (insbesondere Aufstellungsver-
sammlungen zur Kommunalwahl und Blutspendetermine) zu dienen bestimmt sind.

(3) Bei den Nutzungen nach Absatz 2 sind die besonderen Anforderungen an den Infektions-
schutz zu beachten. Hierbei sollen insbesondere Regelungen zu verkiirzten Reinigungsinterval-
len in Sanitdrrdumen und Desinfektionsmafnahmen sowie im Rahmen des Absatzes 2 Nummer
1 MaBlnahmen zur Sicherung eines Mindestabstands von 1,5 m durch verkleinerte Lerngruppen
oder groflere Unterrichtsraume umgesetzt werden.

§2
Kindertageseinrichtungen, Kindertagespflegestellen,
Heilpadagogische Kindertageseinrichtungen,
Kinderbetreuungen in besonderen Fillen

(1) Alle Kindertageseinrichtungen, Kindertagespflegestellen, Heilpddagogischen Kindertages-
einrichtungen und Kinderbetreuungen in besonderen Féllen (Briickenprojekte) haben in ihrem
jeweiligen Zustdndigkeitsbereich Kindern im Alter bis zur Einschulung, Schiilerinnen und
Schiilern sowie deren Erziehungsberechtigen bzw. Betreuungspersonen den Zutritt zu Betreu-
ungsangeboten zu untersagen.

(2) Ausgenommen von Absatz 1 ist die Betreuung von Kindern im Alter bis zur Einschulung
sowie Schiilerinnen und Schiilern, wenn besonderer Betreuungsbedarf im Sinne von § 3 Ab-
satz 1 besteht.

(3) Eine Ausnahme von Absatz 1 gilt auch, wenn wegen einer Kindeswohlgefahrdung der Be-
such eines der genannten Betreuungsangebote als Folge einer familiengerichtlichen Entschei-
dung oder im Rahmen von Mallnahmen und Schutzplédnen nach § 8a des Achten Buches Sozi-
algesetzbuch erforderlich ist. Dies gilt auch, wenn das Kind dieses Angebot bereits in Folge
einer Entscheidung nach den §§ 27ff. des Achten Buches Sozialgesetzbuch wahrgenommen
hat. Das Jugendamt hat vorrangig zu priifen, ob das Kindeswohl auch mit anderen verfiigbaren
MaBnahmen gewihrleistet werden kann. Die Entscheidung iiber die Notwendigkeit der Wie-
deraufnahme oder Fortsetzung der Betreuung ist von der Jugendamtsleitung oder einer von ihr
benannten Person zu treffen und zu dokumentieren.

§3

Besondere Betreuungsbedarfe

(1) Besonders betreuungsbediirftig im Sinne von § 1 Absatz 2 Nummer 2 und § 2 Absatz 2 ist,

wer der Personensorge

1. mindestens einer Person unterliegt, die in einem der Tatigkeitsbereiche fiir eine erweiterte
Notbetreuung nach Mal3gabe der Anlage 1 (bis zum 22. April 2020) bzw. der Anlage 2 (ab



dem 23. April 2020) zu dieser Verordnung beschéftigt und in diesem Tétigkeitsbereich un-
abkommlich ist,

2. einer alleinerziehenden Person unterliegt, die einer Erwerbstétigkeit nachgeht oder sich im
Rahmen einer Schulausbildung nach § 1 Absatz 2 Nummer 1 oder im Rahmen einer Hoch-
schulausbildung in einer Abschlusspriifung befindet,

sofern eine private Betreuung nicht anderweitig verantwortungsvoll — unter Beriicksichtigung

der Empfehlungen des Robert Koch-Instituts — organisiert werden kann.

(2) Kinder mit besonderem Betreuungsbedarf nach Absatz 1 sollen betreut werden. Die Ent-

scheidung zur Aufnahme in der Schule oder zur Betreuung in einem Kindertagesbetreuungsan-

gebot treffen die Leitungen der jeweiligen Einrichtungen oder die Kindertagespflegestellen. Es
gelten die bestehenden rechtlichen Zusténdigkeiten.

(3) Zwingende Voraussetzung der Entscheidung nach Absatz 2 sind in den Féllen von Absatz 1

Nummer 1:

1. der Nachweis, dass mindestens eine personensorgeberechtigte Person nicht in der Lage ist,
die Betreuung zu iibernehmen, weil sie in einem in der Anlage 1 (bis zum 22. April 2020)
bzw. der Anlage 2 (ab dem 23. April 2020) zu der Verordnung genannten Bereich tétig ist,
und

2. die schriftliche Erkldrung des jeweiligen Arbeitgebers, dass die Prdsenz dieser personensor-
geberechtigten Person am Arbeitsplatz fiir das Funktionieren der jeweiligen Betriebe und
Einrichtungen nach Mafigabe der Anlage 1 (bis zum 22. April 2020) bzw. der Anlage 2 (ab
dem 23. April 2020) zu dieser Verordnung zwingend notwendig ist (Unabkdémmlichkeit);
steht die Person nicht in einem Verhéltnis abhéngiger Beschéftigung (Selbststindige), wird
der vorgenannte Nachweis durch eine entsprechende Eigenerklérung ersetzt.

(4) Zwingende Voraussetzung der Entscheidung nach Absatz 2 sind in den Féllen von Absatz 1

Nummer 2:

1. bei einer Erwerbstdtigkeit der schriftliche Nachweis des Arbeitgebers zu Umfang und Lage
der Arbeitszeiten bzw. bei Selbststandigen eine entsprechende Eigenerklarung oder bei einer
(Hoch-)Schulausbildung der schriftliche Nachweis der Schule oder Hochschule und

2. die Eigenerklarung der alleinerziehenden Person, dass eine private Betreuung nicht ander-
weitig verantwortungsvoll — unter Beriicksichtigung der Empfehlungen des Robert Koch-
Instituts — organisiert werden kann.

§4
Tages- und Nachtpflegeeinrichtungen, tagesstrukturierende Einrichtungen
der Eingliederungshilfe, Einrichtungen der beruflichen Rehabilitation

(1) Séamtliche Tages- und Nachtpflegeeinrichtungen im Sinne des Elften Buches Sozialgesetz-
buch, tagesstrukturierende Einrichtungen der Eingliederungshilfe (Werkstatten, Tagesstétten
oder sonstigen vergleichbaren Angebote) sowie Einrichtungen der beruflichen Rehabilitation
haben allen Nutzerinnen und Nutzern den Zutritt zu versagen. Dies gilt insbesondere fiir Bil-
dungseinrichtungen fiir berufsvorbereitende und ausbildende Mafinahmen, die sich an Men-
schen mit Behinderungen richten, wie z.B. Berufsbildungswerke, Berufsforderungswerke, Be-
rufliche Trainingszentren.



(2) Unter Ausnahme von Absatz 1 soll die Pflege und Betreuung von Nutzerinnen und Nutzern
erfolgen, die im eigenen héuslichen Umfeld untergebracht sind und deren Betreuungs- oder
Pflegeperson zum Personal eines der in Anlage 1 (bis zum 22. April 2020) bzw. der Anlage 2
(ab dem 23. April 2020) zu dieser Verordnung genannten Bereiche gehort, wenn diese Betreu-
ungs- oder Pflegeperson in ihrem jeweiligen Tétigkeitsbereich unabkémmlich ist und eine pri-
vate Betreuung insbesondere durch Familienangehdrige oder die Ermdglichung flexibler Ar-
beitszeiten und Arbeitsgestaltung (z.B. Home-Office) nicht gewiahrleistet werden kann.

(3) Die Unabkémmlichkeit ist der betreffenden Einrichtung gegeniiber durch eine schriftliche
Bestitigung des jeweiligen Arbeitgebers nachzuweisen. Steht die betreffende Person nicht in
einem Verhéltnis abhéngiger Beschéftigung (Selbststindige), wird der vorgenannte Nachweis
durch eine entsprechende Eigenerkliarung ersetzt.

(4) Ausgenommen sind weiterhin Nutzerinnen und Nutzer, deren pflegerische oder soziale Be-
treuung fiir den Zeitraum, in dem sie sich normalerweise in der Werkstatt fiir behinderte Men-
schen (WfbM) sowie den tagesstrukturierenden Angeboten der Eingliederungshilfe im Sinne
des Absatzes 1 authalten, nicht sichergestellt ist. Die Triager der Angebote sind angehalten, fiir
die betroffenen Personen eine Betreuung im notwendigen Umfang sicherzustellen. Sie sollen
zu diesem Zweck mit Anbietern von Wohneinrichtungen zusammenarbeiten.

(5) Ausgenommen sind zudem diejenigen Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die einen in-
tensiven und personlichen Betreuungsaufwand benétigen, dem im héauslichen Rahmen nicht
entsprochen werden kann. Fiir diese Teilnehmenden kann auf Wunsch der Personensorgebe-
rechtigten oder auf Bedarfsmeldung des oder der Teilnehmenden im Einzelfall nach Entschei-
dung der Schulleitung ein Betreuungsangebot vor Ort in der Einrichtung sichergestellt werden.
Da dieser Personenkreis zur besonders vulnerablen Bevolkerungsgruppe gehort, sind entspre-
chende SchutzmaBnahmen zu beachten. Zur Flankierung der kontaktreduzierenden Mafnah-
men kann, soweit moglich, das Unterrichtsgeschehen auf virtuelle Lernwelten umgestellt wer-
den und durch die Bildungstriager weiter begleitet werden.

(6) Ausgenommen sind auflerdem Nutzerinnen und Nutzer von Tages- und Nachtpflegeeinrich-
tungen im Sinne des Elften Buches Sozialgesetzbuch, deren hiusliche Versorgung bei Wegfall
der teilstationiren Pflege und Betreuung glaubhaft gefihrdet wire. Uber die Gewihrung einer
Ausnahmeregelung entscheidet die Leitung der bisher genutzten Einrichtung im Einzelfall un-
ter Abwigung der Gesamtumstdnde — insbesondere der erhohten Gefahren durch das neuartige
Coronavirus SARS-CoV-2 einerseits und einer drohenden unzureichenden héuslichen Versor-
gung sowie verbesserter Schutzvorkehrungen bei einer Reduzierung der Zahl der in der Ein-
richtung zu versorgenden Personen andererseits.

(7) Die Regelung des Absatzes 1 Satz 1 gilt auch fiir Betreuungsgruppen, die als Angebote zur
Unterstiitzung im Alltag im Sinne der Anerkennungs- und Férderungsverordnung (AnF6VO)
anerkannt wurden. Dasselbe gilt fiir interdisziplindre oder heilpddagogische Friihforderstellen,
heilpddagogische Praxen und Autismuszentren, soweit es sich nicht um Einzelférdermalinah-
men handelt.

(8) Zu den in Absatz 2 sowie den Absitzen 4 bis 7 bestimmten Ausnahmen gilt, dass ein zu-
mutbarer Transport fiir den Hin- und Riickweg sicherzustellen ist, der die derzeit besonderen
Risiken durch eine Infektion mit dem Coronavirus SARS-CoV-2 beriicksichtigt.



§5

Vorrang, Inkrafttreten, Aullerkrafttreten

(1) Die Bestimmungen dieser Verordnung gehen widersprechenden und inhaltsgleichen Allge-
meinverfligungen der nach dem Landesrecht fiir Schutzmaf3nahmen nach § 28 Absatz 1 des
Infektionsschutzgesetzes zustindigen Behdrden vor. Unbeschadet davon bleiben die nach dem
Landesrecht fiir Schutzmafinahmen nach § 28 Absatz 1 des Infektionsschutzgesetzes zustiandi-
gen Behorden befugt, im Einzelfall zur Abwehr einer konkreten Gefahr auch von dieser Ver-
ordnung abweichende Anordnungen zu treffen.

(2) Diese Verordnung tritt am 20. April 2020 in Kraft und mit Ablauf des 3. Mai 2020 auf3er
Kraft.



Entwurf einer Betriebsvereinbarung liber die Nutzung des privaten Mobiltelefons fiir
dienstliche Zwecke

Vorwort

Die Nutzung des privaten Mobilfunkgerates zu dienstlichen Zwecken soll grundsatzlich die Ausnahme
sein. Der SPE Miuhle ist daran gelegen, neben den datenschutz- und arbeitsrechtlichen Vorgaben vor
allem eine gute Vereinbarkeit von Privat- und Arbeitsleben sicherzustellen. Unter dieser Pramisse gibt
es einige Szenarien, welche die eingeschrankte Nutzung des Privattelefons zu dienstlichen Zwecken
notwendig oder vorteilhaft macht. Diese Betriebsvereinbarung soll den Rahmen der Nutzung
festlegen. Die einzelnen Punkte werden bei Inanspruchnahme des Mitarbeiters nochmals
einzelvertraglich vereinbart.

81 Erlaubnis der Nutzung des privaten Mobilfunkgeraits fiir dienstliche Zwecke

Die Nutzung des privaten Mobilfunkgerats fiir dienstliche Zwecke bedarf der ausdriicklichen
Zustimmung des Arbeitgebers. Diese erfolgt in Textform. Die Nutzung kann schriftlich oder (iber das
Intranet beantragt werden.

§2 Kostentragung der Nutzung des privaten Mobilfunkgeréts fiir dienstliche Zwecke

Samtliche entstehenden Kosten sowie das Risiko der Nutzung tragt der Arbeitnehmer. Sofern eine
dienstliche Nutzung des Mobilgeradts notwendig ist, stellt der Arbeitgeber ein solches in Form eines
Diensthandys zur Verfligung. Eine Kostenerstattung fiir Telefongebiihren oder genutzte Daten erfolgt
nicht. Ebenso ibernimmt der Arbeitgeber keine Haftung fir Schiden, die durch die Nutzung oder
wahrend der Arbeitszeit am Gerat entstehen.

§3 Nutzung des privaten Mobilfunkgerits fiir Telefonie-Zwecke

Im Rahmen der Vorgaben des Mobilfunkvertrags ist es gestattet, das private Mobilfunkgerat fir
ausgehende dienstliche Telefonie zu benutzen. Bei der Nutzung ist die eigene Rufnummer zu
unterdricken. Es ist ausdriicklich nicht gestattet, die eigene Mobilfunknummer Dritten fir Anrufe zur
Verfligung zu stellen.

Auf Wunsch kann der Arbeitnehmer eine App fiir die Integration in die Telefonanlage installieren. Diese
ist im Intranet zu beantragen. Mit dieser App diirfen sowohl ein- als auch ausgehende Gesprache
gefiihrt werden. Die Kosten der Gespriache werden (iber die Telefonanlage des Arbeitgebers
abgerechnet. Bei der Nutzung dieser App werden Daten verbraucht.

84 Allgemeines zur Nutzung des privaten Mobilfunkgerits fiir den Anschluss an den Exchange-
Server (Emails, Kalender, Kontakte)

Flr die Verbindung eines privaten Mobilfunkgerats an den Exchange-Server zur Nutzung von Email,
Kalender und Kontakten — oder einzelnen Diensten — ist zwingend die App ,,Microsoft Outlook” von



Microsoft zu nutzen. Diese ist im Apple-Store und Google-Play-Store erhiltlich. Die Nutzung der App
wird vom Server protokolliert.

Der App sind dauerhaft alle von ihr geforderten Rechte zu gewdhren. Die App fordert Administrator-
Rechte. Der Arbeitnehmer raumt mit der Nutzung dem Arbeitgeber das Recht ein, die Administrator-
Rechte der App notfalls auch ohne Rickfrage zu nutzen. Mit den Rechten ist das Sperren und Loschen
des Zugriffs auf die App Microsoft Outlook moglich.

Alle dienstlichen Daten dirfen nur innerhalb der App Microsoft Outlook genutzt werden. Das
Speichern, Kopieren und Ubertragen von Daten in andere Bereiche des Mobilfunkgerits ist untersagt,
soweit diese Vereinbarung es nicht ausdriicklich gestattet.

§5 Besondere Regelungen zur Nutzung des Dienstes Email

Fir die Nutzung des Dienstes Email gelten alle Vereinbarungen zur Nutzung der EDV, insbesondere
auch die Regelungen zur Nutzung von Email zu privaten Zwecken.

Der Arbeitnehmer hat Sorge daflir zu tragen, dass Emails nur wahrend der Dienstzeiten gelesen und
bearbeitet werden. Hierzu sind die Einstellungsmoglichkeiten fiir Ruhezeiten in der App zu nutzen. Die
Nutzung der App aullerhalb der Dienstzeiten fiir den Versand und Empfang von Emails ist nicht
gestattet.

Anhdnge dirfen heruntergeladen und gelesen werden, nicht jedoch dauerhaft, also langer als zum
Bearbeiten notwendig, auf dem Gerat gespeichert werden.

§6 Besondere Regelungen zur Nutzung des Dienstes , Kontakte“

Die Outlook-App unterbindet in der Standardeinstellung das Herunterladen der gespeicherten
Kontakte. Diese Einstellung darf nur unter folgenden Voraussetzungen gedndert werden:

1. In den Kontakten sind neben den Kontaktdaten keine weiteren personenbezogenen Daten
gespeichert. Insbesondere personliche Bemerkungen in den Notizen sind untersagt.

2. Es ist sichergestellt, dass kein Zugriff auf die Kontakte durch Dritte erfolgen kann. Dies
bedeutet, dass der Zugriff auf das Adressbuch insbesondere durch Apps Dritter unterbunden
sein muss. Die Verantwortung hierfir tragt der Mitarbeiter.

3. Ausdriicklich untersagt ist die Freischaltung der Kontakte, wenn eine der nachfolgenden Apps
auf dem Gerat installiert ist:

o  WhatsApp
e Facebook
e Instagram

§7 Besondere Regelungen zur Nutzung des Dienstes Kalender

Die Einbindung des Kalenders ist gestattet soweit sichergestellt ist, dass keine Apps Dritter Zugriff auf
den Kalender haben und im Kalender keine personenbezogenen Daten, die lUber Kontaktdaten
hinausgehen, gespeichert sind.



§8 KontrollmaBnahmen des Arbeitgebers bei zuldssiger Nutzung

Die Einhaltung der vorgenannten Regelungen werden regelmalig durch den Arbeitgeber lGberprift.
Die Uberpriifung wird dem Arbeitnehmer in angemessener Zeit vorher angekiindigt. Die Uberpriifung
ist durch einen IT-Administrator oder eine fiir die Priifung geschulte Person vorzunehmen. An der
Prifung sind der Datenschutzbeauftragte und der Betriebsrat zu beteiligen.

Bei VerstoRen gegen diese Vereinbarung kann dem Mitarbeiter die dienstliche Nutzung des
Privatgerats untersagt werden oder die weitere Nutzung unter Auflagen, z.B. Nachschulung durch
den Administrator, gestattet werden. VerstoRe werden in der Personalakte dokumentiert.



Vereinbarung liber die Nutzung des privaten Mobiltelefons fiir dienstliche Zwecke

Zwischen der Sozialpadagogischen Einrichtung Mihle e.V., im Folgenden Arbeitgeber
genannt,

und

Herrn/Frau Max Mustermann, im Folgenden Arbeitnehmer genannt,

wird folgende Vereinbarung getroffen:

1. Der Arbeitgeber gestattet dem Arbeitnehmer die Nutzung des privaten Mobiltelefons
far dienstliche Zwecke.

2. Die Erlaubnis erfolgt ohne zeitliche Befristung. Der Arbeitgeber kann die Erlaubnis
jederzeit ohne Einhaltung einer Frist oder Nennung von Griinden widerrufen. Ebenso
kann der Arbeitnehmer die dienstliche Nutzung jederzeit durch einfache Anzeige an
den Arbeitgeber beenden.

3. Die Nutzung ist ausschlie8lich im Rahmen und unter Einhaltung der Regelungen der
,Betriebsvereinbarung lber die Nutzung des privaten Mobiltelefons fiir dienstliche
Zwecke” (Nr. 05/2020) in der jeweils aktuellen Fassung gestattet. Mit seiner
Unterschrift bestatigt der Arbeitnehmer, die aktuelle Fassung als Anlage zu dieser
Vereinbarung erhalten zu haben.

4. Der Arbeitnehmer stimmt ausdriicklich zu, dass der Arbeitgeber in regelmaliigen

Abstanden die Einhaltung der Vorschriften kontrollieren darf und hierzu Zugriff auf
das Privattelefon bekommt. Naheres regelt die Betriebsvereinbarung in §8.

Hilden, den
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SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard

Arbeiten in der Pandemie - mehr Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit

Die Corona (SARS-CoV-2)-Pandemie trifft das gesellschaftliche sowie wirtschaftliche
Leben gleichermalien, Beschaftigte und Nichtbeschaftigte. Diese Pandemielage ist eine
Gefahr fir die Gesundheit einer unbestimmten Zahl von Personen und zugleich fir die
offentliche Sicherheit und Ordnung. Sie hat erhebliche Auswirkungen auf das Leben jedes
Einzelnen. Sie betrifft jegliche wirtschaftliche Aktivitat und damit die ganze Arbeitswelt.
Sicherheit und Gesundheitsschutz und das Hochfahren der Wirtschaft kénnen nur im
Gleichklang funktionieren, soll ein Stop-and-Go-Effekt vermieden werden.

Die nachfolgend beschriebenen, besonderen Arbeitsschutzmalinahmen verfolgen das
Ziel, durch die Unterbrechung der Infektionsketten die Bevdlkerung zu schitzen, die
Gesundheit von Beschaftigten zu sichern, die wirtschaftliche Aktivitat wiederherzustellen
und zugleich einen mittelfristig andauernden Zustand flacher Infektionskurven
herzustellen. Dabei ist die Rangfolge von technischen Uber organisatorischen bis hin zu
personenbezogenen Schutzmallinahmen zu beachten.

Zwei klare Grundsatze gelten:

¢ Unabhangig vom Betrieblichen MalRnahmenkonzept sollen in Zweifelsfallen, bei denen
der Mindestabstand nicht sicher eingehalten werden kann, Mund-Nasen-Bedeckungen
zur Verfugung gestellt und getragen werden.

e Personen mit Atemwegssymptomen (sofern nicht vom Arzt z.B. abgeklarte Erkaltung)
oder Fieber sollen sich generell nicht auf dem Betriebsgelande aufhalten. (Ausnahme:
Beschaftigte in kritischen Infrastrukturen; siehe RKI Empfehlungen). Der Arbeitgeber
hat (z.B. im Rahmen von ,Infektions-Notfallplanen®) ein Verfahren zur Abklarung von
Verdachtsfallen (z.B. bei Fieber; sieche RKI-Empfehlungen) festzulegen.

Betriebliches MaBRnahmenkonzept fiir zeitlich befristete zusatzliche MaBRnahmen
zum Infektionsschutz vor SARS-CoV-2 (SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard)

Die Verantwortung fur die Umsetzung notwendiger Infektionsschutzmalinahmen tragt der
Arbeitgeber entsprechend dem Ergebnis der Gefahrdungsbeurteilung. Der Arbeitgeber hat
sich von den Fachkraften fur Arbeitssicherheit und Betriebsarzten beraten zu lassen sowie
mit den betrieblichen Interessensvertretungen abzustimmen.

Hat der Betrieb einen Arbeitsschutzausschuss, koordiniert dieser zeithah die Umsetzung
der zusatzlichen Infektionsschutz-MaRnahmen und unterstitzt bei der Kontrolle ihrer
Wirksamkeit. Alternativ kann auch ein Koordinations-/Krisenstab unter Leitung des
Arbeitgebers oder einer nach § 13 ArbSchG/DGUV Vorschrift 1 beauftragten Person unter
Mitwirkung von Betriebsrat, Fachkraft fur Arbeitssicherheit und Betriebsarzt eingerichtet
werden.
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Besondere technische MaBnahmen

1. Arbeitsplatzgestaltung

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen ausreichend Abstand (mindestens 1,5 m) zu
anderen Personen halten. Wo dies auch durch MaRnahmen der Arbeitsorganisation nicht
moglich ist, mussen alternative Schutzmallnahmen ergriffen werden. Transparente
Abtrennungen sind bei Publikumsverkehr und mdglichst auch zur Abtrennung der
Arbeitsplatze mit ansonsten nicht gegebenem Schutzabstand zu installieren.

Blroarbeit ist nach Maoglichkeit im Homeoffice auszufihren. Andernfalls sind flr
Blroarbeitsplatze die freien Raumkapazitaten so zu nutzen und die Arbeit so zu
organisieren, dass Mehrfachbelegungen von Raumen vermieden werden kdnnen bzw.
ausreichende Schutzabstédnde gegeben sind.

2. Sanitarraume, Kantinen und Pausenraume

Zur Reinigung der Hande sind hautschonende Flussigseife und Handtuchspender zur
Verfugung zu stellen. Ausreichende Reinigung und Hygiene ist vorzusehen, ggf. sind die
Reinigungsintervalle anzupassen. Dies gilt insbesondere flr Sanitareinrichtungen und
Gemeinschaftsraume. Zur Vermeidung von Infektionen tragt auch das regelmafige
Reinigen von Turklinken und Handldufen bei. In Pausenrdumen und Kantinen ist
ausreichender Abstand sicherzustellen, z. B. dadurch, dass Tische und Stlihle nicht zu
dicht beieinanderstehen. Es ist darauf zu achten, dass mdglichst keine Warteschlangen
bei der Essensaus- und Geschirrrickgabe sowie an der Kasse entstehen. Ggf. sind die
Kantinen- und Essensausgabezeiten zu erweitern. Als Ultima Ratio sollte auch die
SchlieRung von Kantinen erwogen werden.

3. Liftung

Regelmaliges Liften dient der Hygiene und fordert die Luftqualitat, da in geschlossenen
Raumen die Anzahl von Krankheitserregern in der Raumluft steigen kann. Durch das
Luften wird die Zahl mdglicherweise in der Luft vorhandener erregerhaltiger, feinster
Trépfchen reduziert.

Besondere Hinweise zu Raumlufttechnischen Anlagen (RLT):

Das Ubertragungsrisiko Uber RLT ist insgesamt als gering einzustufen. Von einer
Abschaltung von RLT insbesondere in Rdumen, in denen Infizierte behandelt werden oder
mit infektidsen Materialien hantiert wird, wird abgeraten, da dies zu einer Erhdhung der
Aerosolkonzentration in der Raumluft und damit zur Erhéhung des Infektionsrisikos flhren
kann.

4. InfektionsschutzmaBnahmen fiir Baustellen, Landwirtschaft, AuBen- und
Lieferdienste, Transporte und Fahrten innerhalb des Betriebs

Auch bei arbeitsbezogenen (Kunden-)Kontakten auf3erhalb der Betriebsstatte sind soweit
moglich Abstdnde von mindestens 1,5 m einzuhalten. Die Arbeitsablaufe bei diesen
Tatigkeiten sind dahingehend zu priifen, ob vereinzeltes Arbeiten moéglich ist, falls dadurch
nicht zusatzliche Gefahrdungen entstehen. Andernfalls sind méglichst kleine, feste Teams
(z.B. 2 bis 3 Personen) vorzusehen, um wechselnde Kontakte innerhalb der
Betriebsangehdrigen bei Fahrten und Arbeitseinsatzen aullerhalb der Betriebsstatte zu
reduzieren. Zusatzlich sind fur diese Tatigkeiten Einrichtungen zur haufigen Handhygiene
in der Nahe der Arbeitsplatze zu schaffen. Weiterhin ist eine zusatzliche Ausstattung der
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Firmenfahrzeuge mit Utensilien zur Handhygiene und Desinfektion und mit Papiertiichern
und Mullbeuteln vorzusehen. Bei betrieblich erforderlichen Fahrten ist die gleichzeitige
Nutzung von Fahrzeugen durch mehrere Beschaftigte moglichst zu vermeiden. Darlber
hinaus ist der Personenkreis, der ein Fahrzeug gemeinsam - gleichzeitig oder
nacheinander - benutzt, méglichst zu beschranken, z. B. indem einem festgelegten Team
ein Fahrzeug zu gewiesen wird. Innenrdume der Firmenfahrzeuge sind regelmaflig zu
reinigen, insbesondere bei Nutzung durch mehrere Personen. Fahrten zur
Materialbeschaffung bzw. Auslieferung sind nach Moglichkeit zu reduzieren,
Tourenplanungen sind entsprechend zu optimieren.

Bei Transport- und Lieferdiensten sind bei der Tourenplanung Mdéglichkeiten zur Nutzung
sanitarer Einrichtungen zu berlcksichtigen, da wegen der aktuellen Schliefung vieler
offentlich zuganglicher Toiletten und Waschrdume Handhygiene nur eingeschrankt
moglich ist.

5. InfektionsschutzmaBnahmen fir Sammelunterkiinfte

Fur die Unterbringung in Sammelunterkiinften sind moglichst kleine, feste Teams
festzulegen, die auch zusammenarbeiten. Diesen Teams sind nach Mdglichkeit eigene
Gemeinschaftseinrichtungen (Sanitarraume, Kiichen, Gemeinschaftsrdume) zur
Verfligung zu stellen, um zusatzliche Belastungen durch schichtweise Nutzung und
notwendige Reinigung zwischen den Nutzungen durch die einzelnen Teams zu vermeiden.
Grundsatzlich ist eine Einzelbelegung von Schlafrdumen vorzusehen. Eine
Mehrfachbelegung von Schlafraumen ist grundsatzlich nur fir Partner bzw. enge
Familienangehdrige statthaft. Es sind zusatzliche Ra&ume zur frihzeitigen Isolierung
infizierter Personen vorzusehen. Unterkunftsrdume sind regelmafRig und haufig zu llften
und zu reinigen. Fir Kichen in der Unterkunft sind Geschirrspller vorzusehen, da die
Desinfektion des Geschirrs Temperaturen Uber 60°C erfordert. Ebenso sind
Waschmaschinen zur Verfugung zu stellen oder ist ein regelmaRiger Waschedienst zu
organisieren.

6. Homeoffice

Buroarbeiten sind nach Moglichkeit im Homeoffice auszufiihren, insbesondere, wenn
Blrordume von mehreren Personen mit zu geringen Schutzabstdnden genutzt werden
mussten. Homeoffice kann auch einen Beitrag leisten, Beschaftigten zu ermdglichen, ihren
Betreuungspflichten (z.B. Kinder oder pflegebedirftige Angehdrige) nachzukommen. Auf
der Themenseite der Initiative Neue Qualitat der Arbeit (www.inga.de) sind Empfehlungen
fur Arbeitgeber und Beschéaftigte zur Nutzung des Homeoffice aufgelistet.

7. Dienstreisen und Meetings

Dienstreisen und Prasenzveranstaltungen wie Besprechungen sollten auf das absolute
Minimum reduziert und alternativ soweit wie moglich technische Alternativen wie Telefon-
oder Videokonferenzen zur Verfigung gestellt werden. Sind Prasenzveranstaltungen
unbedingt notwendig, muss ausreichender Abstand zwischen den Teilnehmern gegeben
sein.


http://www.inqa.de/

Besondere organisatorische MaBnhahmen

8. Sicherstellung ausreichender Schutzabstande

Die Nutzung von Verkehrswegen (u.a. Treppen, Tlren, Aufzlige) ist so anzupassen, dass
ausreichender Abstand eingehalten werden kann. Wo erfahrungsgemal® Personen-
ansammlungen entstehen (Zeiterfassung, Kantine, Werkzeug- und Materialausgaben,
Aufzlge etc.) sollen Schutzabstande der Stehflachen z.B. mit Klebeband markiert werden.
Auch bei Zusammenarbeit mehrerer Beschaftigter, z.B. in der Montage, sollte der
Mindestabstand zwischen Beschéftigten von 1,5 m gewahrleistet sein. Wo dies technisch
oder organisatorisch nicht gewahrleistet ist, sind alternative Mallnahmen (Tragen von
Mund-Nase-Bedeckungen) zu treffen.

9. Arbeitsmittel/Werkzeuge

Werkzeuge und Arbeitsmittel sind nach Mdglichkeit personenbezogen zu verwenden. Wo
das nicht mdglich ist, ist eine regelmaRige Reinigung insbesondere vor der Ubergabe an
andere Personen vorzusehen. Andernfalls sind bei der Verwendung der Werkzeuge
geeignete Schutzhandschuhe zu verwenden, sofern hierdurch nicht zusatzliche Gefahren
(z. B. Erfassung durch rotierende Teile) entstehen. Dabei sind ebenfalls Tragzeitbe-
grenzungen und die individuelle Disposition der Beschaftigten (z.B. Allergien) zu
berlcksichtigen.

10. Arbeitszeit- und Pausengestaltung

Belegungsdichte von Arbeitsbereichen und gemeinsam genutzten Einrichtungen sind
durch MaBBnahmen zur zeitlichen Entzerrung (versetzte Arbeits- und Pausenzeiten, ggf.
Schichtbetrieb) zu verringern.

Bei der Aufstellung von Schichtplanen ist zur weiteren Verringerung innerbetrieblicher
Personenkontakte darauf zu achten, mdglichst dieselben Personen zu gemeinsamen
Schichten einzuteilen. Bei Beginn und Ende der Arbeitszeit ist durch geeignete
organisatorische Mallnahmen zu vermeiden, dass es zu einem engen Zusammentreffen
mehrerer Beschaftigter (z. B. bei Zeiterfassung, in Umkleiderdumen, Waschraumen und
Duschen etc.) kommt.

11. Aufbewahrung und Reinigung von Arbeitsbekleidung und PSA

Besonders strikt ist auf die ausschliellich personenbezogene Benutzung jeglicher
Personlicher Schutzausristung (PSA) und Arbeitsbekleidung zu achten. Die
personenbezogene Aufbewahrung von Arbeitsbekleidung und PSA getrennt von der
Alltagskleidung ist zu ermdglichen. Es ist sicherstellen, dass Arbeitsbekleidung regelmafig
gereinigt wird. Wenn ausgeschlossen ist, dass zusatzliche Infektionsrisiken und/oder
Hygienemangel (z. B. durch Verschmutzung) entstehen und hierdurch zugleich
innerbetriebliche Personenkontakte vermieden werden kénnen, ist den Beschaftigten das
An- und Ausziehen der Arbeitskleidung zuhause zu erméglichen.

12. Zutritt betriebsfremder Personen zu Arbeitsstatten und Betriebsgelande

Zutritt betriebsfremder Personen sind nach Méglichkeit auf ein Minimum zu beschranken.
Kontaktdaten betriebsfremder Personen sowie Zeitpunkt des Betretens/Verlassens der
Arbeitsstatte / des Betriebsgelandes sind mdglichst zu dokumentieren. Betriebsfremde
Personen miussen zusatzlich Gber die MalRnahmen informiert werden, die aktuell im
Betrieb hinsichtlich des Infektionsschutzes vor SARS-CoV-2 gelten.



13. Handlungsanweisungen fiir Verdachtsfalle

Es sind betriebliche Regelungen zur raschen Aufklarung von Verdachtsfallen auf eine
COVID-19-Erkrankung zu treffen. Insbesondere Fieber, Husten und Atemnot kdnnen
Anzeichen flr eine Infektion mit dem Coronavirus sein. Hierzu ist im Betrieb eine méglichst
kontaktlose Fiebermessung vorzusehen.

Beschaftigte mit entsprechenden Symptomen sind aufzufordern, das Betriebsgelande
umgehend zu verlassen bzw. zuhause zu bleiben. Bis eine arztliche Abklarung des
Verdachts erfolgt ist, ist von Arbeitsunfahigkeit des Beschaftigten auszugehen. Die
betroffenen Personen sollten sich umgehend zunachst telefonisch zur Abklarung an einen
behandelnden Arzt oder das Gesundheitsamt wenden. Der Arbeitgeber sollte im
betrieblichen Pandemieplan Regelungen treffen, um bei bestatigten Infektionen diejenigen
Personen (Beschaftigte und wo maoglich Kunden) zu ermitteln und zu informieren, bei
denen durch Kontakt mit der infizierten Person ebenfalls ein Infektionsrisiko besteht.

14. Psychische Belastungen durch Corona minimieren

Die Corona-Krise bedroht und verunsichert nicht nur Unternehmen, sondern erzeugt auch
bei vielen Beschéaftigten grole Angste. Weitere zu berlicksichtigende Aspekte hinsichtlich
psychischer Belastungen sind u.a. mdgliche konflikthafte Auseinandersetzungen mit
Kunden, langandauernde hohe Arbeitsintensitat in systemrelevanten Branchen sowie
Anforderungen des Social Distancing. Diese zusatzlichen psychischen Belastungen sollen
im Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung beriicksichtigt und darauf basierend geeignete
MafRnahmen ergriffen werden.

Besondere personenbezogene MaRnahmen

15. Mund-Nase-Schutz und Personliche Schutzausriistung (PSA)

Bei unvermeidbarem Kontakt zu anderen Personen bzw. nicht einhaltbaren
Schutzabstéanden sollten Mund-Nase-Bedeckungen in besonders gefahrdeten Arbeits-
bereichen als PSA zur Verfligung gestellt und getragen werden.

16. Unterweisung und aktive Kommunikation

Uber die eingeleiteten Praventions- und ArbeitsschutzmaRnahmen ist eine umfassende
Kommunikation im Betrieb sicherzustellen. Unterweisungen der Fuhrungskrafte sorgen fur
Handlungssicherheit und sollten moglichst zentral laufen. Einheitliche Ansprechpartner
sollten vorhanden und der Informationsfluss gesichert sein. Schutzmalinahmen sind zu
erklaren und Hinweise verstandlich (auch durch Hinweisschilder, Aushange, Bodenmar-
kierungen etc.) zu machen. Auf die Einhaltung der persénlichen und organisatorischen
Hygieneregeln (Abstandsgebot, ,Hust- und Niesetikette®, Handhygiene, PSA) ist
hinzuweisen. Fur Unterweisungen sind auch die Informationen der Bundeszentrale fur
gesundheitliche Aufklarung hilfreich.

17. Arbeitsmedizinische Vorsorge und Schutz besonders gefahrdeter Personen

Arbeitsmedizinische Vorsorge ist den Beschaftigten zu ermdglichen, beziehungsweise
anzubieten. Beschaftigte kdnnen sich individuell vom Betriebsarzt beraten lassen, auch zu
besonderen Gefahrdungen aufgrund einer Vorerkrankung oder einer individuellen
Disposition. Angste und psychische Belastungen miissen ebenfalls thematisiert werden
kénnen. Der Betriebsarzt / die Betriebsarztin kennt den Arbeitsplatz und schlagt dem
Arbeitgeber geeignete Schutzmalnahmen vor, wenn die normalen Arbeitsschutz-
malRnahmen nicht ausreichen. Gegebenenfalls kann der Arzt / die Arztin der betroffenen
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Person auch einen Tatigkeitswechsel empfehlen. Der Arbeitgeber erfahrt davon nur, wenn
der/die Betreffende ausdrucklich einwilligt. Arbeitsmedizinische Vorsorge kann telefonisch
erfolgen; einige Betriebsarzte / Betriebsarztinnen bieten eine Hotline fir die Beschaftigten

an.

Umsetzung und Anpassung des gemeinsamen SARS-CoV-2-Arbeitsschutz-
standards

Es ist davon auszugehen, dass die Pandemie Uber einen langeren Zeitraum eine
Herausforderung an den Infektionsschutz bei der Arbeit darstellt. Um diesen besonderen
Herausforderungen gerecht zu werden und eine bundesweit und branchenibergreifend
einheitliche Vorgehensweise zu ermdglichen, wird

das BMAS einen =zeitlich befristeten Beraterkreis , SchutzmaBnahmen am
Arbeitsplatz zur Pravention von SARS-CoV-2“ einrichten, um zeitnah und
koordiniert auf die weitere Entwicklung der Pandemie reagieren und ggf. notwendige
Anpassungen am vorliegenden Arbeitsschutzstandard vornehmen zu koénnen.
Mitglieder sollen Vertreter/innen von BMAS und Bundesanstalt flr Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA), Robert-Koch Institut (RKI), je zwei Vertreter des Deutschen
Gewerkschaftsbundes (DGB), der Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeber-
verbande (BDA), von Unfallversicherungstragern (UVT), Landern sowie
Sachverstandige sein.

der vorliegende SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard bei Bedarfs durch die
Unfallversicherungstrager sowie gegebenenfalls durch die Aufsichtsbehorden der
Lander branchenspezifisch konkretisiert und erganzt.

die Bundesregierung den SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard veroffentlichen und
auf die branchenspezifischen Konkretisierungen und Erganzungen verweisen. Sie
bittet BAUA, BDA, DGB, DGUV und die Arbeitsschutzverwaltungen der Lander ihre
Netzwerke zur Kommunikation ebenso zu nutzen. Die beschriebenen MalRhahmen
sind ein Beitrag dazu, eine flache Kurve von (Neu-)Infektionen sicherzustellen. Die von
Bund, Landern sowie Unfallversicherungen getragene Gemeinsame Deutsche
Arbeitsschutzstrategie (GDA) wird die Verbreitung und Anwendung des SARS-CoV-2-
Arbeitsschutzstandards und dessen weitere branchenspezifischen Konkretisierungen
in die betriebliche Arbeitswelt ebenfalls unterstitzen.
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Rechtsgrundlage der Unterweisung

1. Nr. 16, SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard:

_Uber die eingeleiteten Praventions- und Arbeitsschutzmafinahmen
ist eine umfassende Kommunikation im Betrieb sicherzustellen.
Unterweisungen der Fuhrungskrafte sorgen fur Handlungssicherheit
und sollten moglichst zentral laufen.”
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Ministerium fiir Kinder, Familie,
Fliichtlinge und Integration
des Landes Nordrhein-Westfalen

Fachempfehlung Nr. 15 21.04.2020

Fachempfehlung zur Veranderung der Rahmenbe-
dingungen in der Betreuung von Kindern von Perso-
nen mit einem Anspruch auf Kindertagesbetreuung

Die nachfolgende Fachempfehlung gliedert sich in vier Abschnitte. Der erste Ab-
schnitt beschéaftigt sich mit Veranderung der Ausgangslage. Im zweiten Abschnitt
geht es um den Personaleinsatz. Im dritten Abschnitt folgen Hygienestandards
und Empfehlungen. Der vierte Abschnitt gibt Hinweise zu Organisation und péada-

gogischen MaBnahmen.

Veranderung der Ausgangslage

Seit dem 16. Marz 2020 gilt in Nordrhein-Westfalen ein Betretungsverbot fir die Kin-
dertagesbetreuung. Fir Kinder von Personen, die in kritischer Infrastruktur tatig sind
und zur Sicherung des Kindeswohls wurden Ausnahmen zugelassen. Mit diesem Be-
tretungsverbot sowie den weiteren MaBnahmen zum Kontaktverbot ist das Ziel ver-
folgt worden, die Kurve der Infektionsraten abzuflachen. Damit sollte eine Uberforde-
rung des Gesundheitssystems vermieden werden. Insoweit waren die MaBgaben des
MKFFI zum Infektionsschutz stark gepragt von der Vermeidung neuer Sozialkon-
takte, um ein moéglicherweise bestehendes oder eintretendes Infektionsgeschehen
einzudammen. Gleichzeitig musste die kritische Infrastruktur aufrechterhalten werden
und im Sinne des Kinderschutzes eine Betreuung bestimmter Kinder zugelassen
werden. Zudem war der Schutz von Personen, die zu Risikogruppen gehdéren, zu be-
ricksichtigen. Die Fachempfehlungen des MKFFI waren auf diese Rahmenbedingun-
gen zugeschnitten.



Da es im Verlauf der ersten Woche des Betretungsverbotes zu Hinweisen kam, dass
es mit der Regelung, dass beide Elternteile in der kritischen Infrastruktur tatig und un-
abkémmlich sein mussten, zu personellen Engpassen im Pflege- und Gesundheits-
wesen gekommen ist, wurde diese Regelung angepasst. Hier war die Priorisierung
erforderlich, dass die Aufrechterhaltung des Betriebs der kritischen Infrastruktur si-

cherzustellen ist.

Nun gilt es, die schrittweise Offnung des sozialen und éffentlichen Lebens vorzube-
reiten. Mit einer beginnenden Ricknahme der Quarantanisierung bei gleichzeitiger
Sicherung hygienischer Rahmenbedingungen und Verhaltensweisen beginnt eine
neue Phase, mit der auch neue Zielstellungen verbunden sind:

o Stufenweise Wiederaufnahme des 6ffentlichen und wirtschaftlichen Lebens

o Stufenweise Wiederaufnahme der Kindertagesbetreuungsangebote

o Kontrolle des Infektionsgeschehens und der Virenlast

e Schutz von Personen, die zu Risikogruppen gehdren.

Schon der Einstieg in das fiir die Kindertagesbetreuung geltende Betretungsverbot
und die damit einhergehenden Veranderungen hat alle Beteiligten vor gro3e Heraus-
forderungen gestellt. Dies wird fir den stufenweisen Wiedereinstieg in die Kinderta-
gesbetreuung vielleicht sogar in noch héherem MalB3e gelten. Alle beteiligten Akteure
in der Kindertagesbetreuung, die Beschéftigten in den Kindertageseinrichtungen und
die Kindertagespflegepersonen sowie die Trager werden gefordert sein, den stufen-
weisen Wiedereinstieg unter schwierigen Rahmenbedingungen und vielen Fragestel-
lungen zu organisieren. Denn auch wenn im Rahmen von HygienemaBnahmen, beim
Personaleinsatz und auch bei der konkreten Organisation und der padagogischen
Arbeit MaBnahmen zur Reduzierung von Risiken getroffen werden kénnen, lasst sich
das Distanzgebot in der Arbeit mit Kindern im Alter bis zur Einschulung nicht umset-
zen. Umso wichtiger ist, dass MaBnahmen ergriffen werden kdnnen, die helfen, dies
zumindest teilweise zu kompensieren.

Dies macht einmal mehr deutlich, welche herausragende Bedeutung die Arbeit der
padagogischen Krafte und der Kindertagespflegepersonen in diesen Zeiten von
Corona hat. Und gleichzeitig unter welchen besonderen Rahmenbedingungen dort
gearbeitet wird.



Gefordert sind und bleiben auch die Eltern, denen weiterhin die schwierige Aufgabe
zukommt, ihre eigenen und die Sozialkontakte ihrer Kinder auf das nétigste Mal3 zu
beschranken: Zum Schutz der Familien, aber auch zum Schutz der in der Kinderta-
gesbetreuung Tatigen. Zudem bleibt es dabei, dass die Eltern auch in der Verantwor-
tung stehen, ein Kindertagesbetreuungsangebot nur dann in Anspruch zu nehmen,

wenn dies zwingend erforderlich ist.”

Vor diesem Hintergrund und in Kenntnis der aufgezeigten Herausforderungen sind
die bisherigen Fachempfehlungen fir die neue Phase auf die Zielstellung und Rah-
menbedingungen anzupassen.
Dabei werden bertcksichtigt:

A) Personaleinsatz

B) Hygienestandards und Empfehlungen

C) Organisatorische und padagogische MaBnahmen

Mit diesen Hinweisen und Anregungen soll ein méglichst groBer Einklang zwischen
den padagogischen Erfordernissen, den Bedurfnissen der betreuten Kinder, den Be-
treuungsbedarfen von Eltern, den Eigenschutzinteressen der Beschaftigten und Kin-
dertagespflegepersonen sowie dem Infektionsschutz allgemein hergestellt bzw. ver-
starkt werden. Neben den Kindern stehen damit auch die Beschéftigten und Kinder-
tagespflegepersonen mit inrem berechtigten Interesse an einem bestmdglichen

Schutz vor einer Infektion im Fokus.

Die folgenden Empfehlungen werden dabei laufend tberprift und wenn notwendig

angepasst.

A) Personaleinsatz
Das RKI benennt Personengruppen, die nach bisherigen Erkenntnissen ein héheres
Risiko fur einen schweren Krankheitsverlauf haben. Hierzu gehdren insbesondere al-
tere Personen. Nach Angaben des RKI steigt neben anderen Faktoren wie der Viren-
last das Risiko einer schweren Erkrankung ab 50-60 Jahren stetig mit dem Alter an.



Auch verschiedene Grunderkrankungen oder ein unterdriicktes Immunsystem schei-
nen unabhangig vom Alter das Risiko flr einen schweren Krankheitsverlauf zu erhé-
hen.

In diesem Zusammenhang ist noch einmal ausdrtcklich auf die Verantwortung und
Flrsorgepflicht des Tragers fur den Gesundheitsschutz der Beschéftigten hinzuwei-
sen.

Es wird folgender Personaleinsatz empfohlen:

e Vorrangig sollte Personal eingesetzt werden, fir welches kein erhdhtes Ge-
sundheitsrisiko geman RKI besteht.

e Personen mit allein aufgrund des Alters leicht erhéhtem Risiko kénnen eben-
falls eingesetzt werden (Personen ohne, nach RKI-Definition relevanten, Grun-
derkrankungen oder unterdriicktem Immunsystem zwischen 50 und 59 Jah-
ren).

e Personen mit Schwerbehinderung (ohne Grunderkrankung und vor Vollen-
dung des 60. Lebensjahres) kénnen eingesetzt werden.

e Personen, mit einer, nach RKI-Definition relevanten, Grunderkrankung oder
einem unterdrickten Immunsystem unabhangig vom Alter sollen nicht einge-
setzt werden.

e Personen ab 60 Jahren sollen nicht eingesetzt werden.

e Schwangere Beschaftigte, sofern fir diese nicht ohnehin ein Beschaftigungs-
verbot gilt, sollen nicht eingesetzt werden.

e Personen, die pflegebedurftige Angehdérige mit Grunderkrankungen im hausli-
chen Umfeld betreuen, sollen nicht eingesetzt werden.

FUr die Kindertagespflege im Haushalt der Kindertagespflegeperson gilt dartiber hin-
aus, dass im Einzelfall ein erhéhtes Risiko auch dann vorliegen kann, wenn eine in
dieser hduslichen Gemeinschaft lebende Person zu einem gemaf RKI definierten Ri-
sikopersonenkreis gehort.

Nicht ausgeschlossen sind einvernehmliche und eigenverantwortliche Entscheidun-
gen von Beschaftigten und Tragern bzw. Kindertagespflegepersonen vor Ort, die
dem eingangs formulierten Grundsatz der Wahrnehmung der Firsorgepflicht gerecht

werden.



Wenn eine Person wegen eines erhdhten Risikos nicht eingesetzt wird, kann auf eine
arztliche Bescheinigung verzichtet werden. Der Nachweis Uber das Vorliegen der Ri-
sikofaktoren (Grunderkrankung oder unterdriicktes Immunsystem) sollte so erbracht
werden, dass fir den Arbeitgeber ersichtlich ist, dass ein Risikofaktor vorliegt. Dies
kénnen z. B. das Vorlegen eines Arztbriefes aus der Vergangenheit sein oder auch
anderer Unterlagen, aus denen die Grunderkrankung hervorgeht.

Es wird darauf hingewiesen, dass fir keine Personengruppe — Uber bestehende Be-
schaftigungsverbote hinaus — ein generelles Beschaftigungsverbot gilt.

Hinweise zu der Formulierung ,Nach RKI-Definition relevante Grunderkrankungen®:

Das RKI beschreibt beispielhaft relevante Grunderkrankungen:
https://www.rki.de/DE/Home/homepage node.html

Ob weitere Grunderkrankungen und wenn ja, welche, dartiber hinaus jeweils im Ein-
zelfall das Risiko erhéhen, ware mit dem jeweiligen Hausarzt oder behandelnden
Arzt abzuklaren.

B) Hygienestandards und Empfehlungen
Die padagogischen Krafte sind als enge Bezugspersonen der Kinder in der Kinderta-
gesbetreuung flr alle padagogischen Angebote verantwortlich, auch fir Angebote
und MaBnahmen im Bereich der Gesundheitsférderung. Zu diesen Gesundheitsthe-
men gehdren explizit und besonders die aktuellen Themen Infektionsschutz und Hy-
gienemaBnahmen. Gerade in der Zeit der Corona-Pandemie ist es von zentraler Be-
deutung, dass Hygieneregeln, die bereits seit langem selbstverstandlicher Bestand-
teil und grundlegend zu den Bildungs- und Erziehungsthemen in den padagogischen
Konzeptionen enthalten sind, streng eingehalten, aber auch mit den Kindern immer
wieder eingelbt werden muissen. Hierbei gilt bei der paddagogischen Umsetzung, je
junger die Kinder sind, umso wichtiger sind Nahe und Kdrperkontakt. Kinder brau-
chen die beziehungsvolle Nahe zu ihren vertrauten Betreuungspersonen und das vor
allem in dieser auch fur sie schwierigen Zeit. Es ist bei der Betreuung von (kleineren)
Kindern nicht méglich, einen Abstand von mindestens 1,5 Metern einzuhalten. Es
gibt Kdérperkontakt in Pflege- und Ankleidesituationen, Kinder brauchen Kérperkon-

takt zur Beziehungs- und Bindungssicherheit, vor allem auch in Krisensituationen und


https://www.rki.de/DE/Home/homepage_node.html

besonders sehr junge Kinder bendtigen die Kommunikation Uber Kérpersprache ein-
schlie3lich Mimik. Das Distanzgebot kann damit nicht so beachtet werden, dass es
einen effektiven Schutz darstellt.

In diesem Zusammenhang ist auf folgendes hinzuweisen: Offensichtlich korreliert die
Schwere der Symptomatik mit der Viruslast.! Kinder weisen im Falle von Infektionen
in der Regel nur eine milde Symptomatik? auf.

Coronaviren werden primar Gber Trépfchen Ubertragen. Es gilt daher, die Risiken flr
eine Infektion so gut es geht zu verringern. Ein wichtiges Element ist dabei die Ein-
haltung von HygienemaBnahmen in den Kindertagesbetreuungsangeboten. Es gilt
als Grundpramisse, dass die Virenkonzentration, die durch Hygiene minimiert werden
kann, fur einen milden oder symptomfreien Krankheitsverlauf und die Reduzierung
der weiteren Ansteckungsgefahr erheblich ist.

Alle Kindertageseinrichtungen und einige Kindertagespflegestellen verfligen bereits
Uber einen Hygieneplan, in dem Verfahrensweisen zur Einhaltung der Infektionshygi-
ene festgelegt sind. Die dort festgelegten MaBnahmen sind auch gegen SarsCoV2
wirksam. Um die Einhaltung des Hygieneplans zu prifen, sollten von den Tragern,
den Beschaftigten und den Kindertagespflegepersonen alle hygienerelevanten Berei-
che, insbesondere der Aufenthaltsbereich, Klichenbereich und Sanitarbereich noch
einmal in den Blick genommen werden. Fur diese Bereiche ist ein Reinigungsplan zu
erstellen, der beschreibt, welche Mitarbeitenden wann welche Tatigkeit wie und mit
welchen Mitteln durchfihren, um die hygienischen MaBnahmen fir alle nachvollzieh-
bar zu strukturieren.

Zur Orientierung sind dieser Fachempfehlung als Anlage 1 und 2 beigeflgt:

der Rahmen-Hygieneplan firr Kinder- und Jugendeinrichtungen

und

der Muster-Reinigungs- und Desinfektionsplan fir Kinder- und Jugendeinrichtungen,
die jeweils vom Landeszentrum Gesundheit Nordrhein-Westfalen zur Verfliigung ge-
stellt sind.

! European Centre for Disease Prevention and Control. Using face masks in the community. Stockholm: ECDC;
2020.

2Dong Y, Mo X, Hu Y, et al. Epidemiology of COVID-19 Among Children in China. Pediatrics. 2020;
145(6):¢20200702



Bei Bedarf sollen Trager und Kindertagespflegestellen fachliche Unterstitzung und
Expertise in Anspruch nehmen. Diese fachliche Unterstitzung sollte Gber die erprob-
ten Strukturen der Fachberatungen unter Einbeziehung der Jugendamter organisiert
werden, die wiederum die einschlagigen Aufsichts- und Beratungsstrukturen einbe-
ziehen. Gegebenenfalls ist auch eine individuelle Beratung fir das Kindertagesbe-
treuungsangebot notwendig, die gezielt auf die Bedirfnisse und Gegebenheiten vor
Ort eingehen kann.

Damit die festgelegten Hygiene- und ReinigungsmaBnahmen in den Kindertagesbe-
treuungsangeboten auch tatsachlich durchgefihrt werden kdnnen, muss bendtigtes
Material in ausreichenden Mengen zur Verflgung stehen. Hierzu zahlen insbeson-
dere Reinigungs- und Desinfektionsmittel (fur Kérper, besonders Hande, und fur FI&-
chen). Insbesondere die Waschbecken und Sanitdranlagen der Kinder sollen ausrei-
chend mit Seife bzw. Seifenlotion und Handtlichern ausgestattet sein, um das rich-
tige Handewaschen gut Gben und sicherstellen zu kdnnen. Aus Infektionsschutzgrin-
den sollten auch von den Kindern Einmalpapiertiicher verwendet werden. Falls dies
nicht mdglich ist, sollte sichergestellt sein, dass jedes Kind nur sein persénliches
Handtuch nutzt.

Die Anwendung von Desinfektionsmitteln sollte auf die im Hygieneplan vorgesehe-
nen Flachen und Téatigkeiten beschrankt bleiben. Eine Desinfektion ist insbesondere
dann erforderlich, wenn Verunreinigungen durch Ausscheidungen, Erbrochenes,
Blut, etc. auftreten.

Es sind zurzeit keine routinemaBigen FlachendesinfektionsmaBnahmen (Boden, M6-
bel, Spielmaterialien, Sanitarbereich) erforderlich. Auch bei haufigen Handkontakifla-
chen reicht eine Reinigung mit einem handelsiblichen Reiniger aus, da die Hlle des
Virus bereits durch Reinigungsmittel und Seife (Detergenzien) geschadigt wird.

Um Ansteckungsrisiken zu vermindern, wird dartber hinaus empfohlen:

e Vermindern Sie die Erregerbelastung in den Innenrdumen, indem Sie mindes-

tens 4x taglich fir 10 Minuten lGften (Querliftung! — keine Kippllftung).



e Bevorzugen Sie Spiele im Freien, da es dort grundsatzlich zu einer ,Verdin-
nung“ der Erreger in der Luft kommt.
e Achten Sie darauf, dass Trinkglaser, Besteck und Essgeschirr immer nur von

einer Person benutzt werden.

Weitere Hinweise finden sich in der beigefligten Anlage 3.

Ergénzend ist an dieser Stelle darauf hinzuweisen, dass das Distanzgebot im Um-

gang der Beschaftigten und Kindertagespflegepersonen untereinander und auch im
Verhéltnis zu den Eltern unbedingt beachtet werden sollte. Dies kann beispielsweise
durch Vorgaben und Empfehlungen zu gestaffelten Hol- und Bringzeiten unterstitzt

werden.

Die Einhaltung der aufgefihrten HygienemaBnahmen und das Bewusstsein dafur,
sind unerlasslich, um Infektionen zu vermeiden, aber auch fiir den Selbstschutz des

Personals.

Dariber hinaus ist es wichtig, mit Kindern alters- und entwicklungsentsprechend Ver-
haltensregeln (bspw. Hust- und Niesetikette, sich nicht gegenseitig ins Gesicht fas-
sen, Abstand halten, Handewaschen etc.) zu besprechen. Aus padagogischen Grin-
den wird empfohlen, das Erlernen dieser Verhaltensregeln oder auch ,Kulturtechni-
ken“ als Bestandteil in das padagogische Konzept dauerhaft mit einzubeziehen und
gerade im Hinblick auf die Corona-Pandemie gezielt und regelmafig einzutben.
(Beispiel: Hygienetipps flir Kids)

Zum Einsatz von Schutzmasken:

Im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie werden in unterschiedlichen Zusam-
menhangen verschiedene Typen von Masken zur Bedeckung von Mund und Nase
genutzt. Da sich diese Masken grundsétzlich in ihrem Zweck - und damit auch in ih-
ren Schutz- und sonstigen Leistungsmerkmalen - unterscheiden, weist das Bundesin-

stitut fir Arzneimittel und Medizinprodukte auf Folgendes hin:

Zu unterscheiden sind im wesentlichen Masken, die als Behelfs-Mund-Nasen-Mas-
ken aus handelsublichen Stoffen hergestellt werden (1. ,Community-Masken®) und



solche, die aufgrund der Erflillung einschlagiger gesetzlicher Vorgaben und techni-
scher Normen Schutzmasken mit ausgelobter Schutzwirkung darstellen (2. Medizini-
scher Mund-Nasen-Schutz und 3. Filtrierende Halbmasken).

In dem Gesprach der Bundeskanzlerin und der Regierungschefinnen und Regie-
rungschefs der Lander zu Beschrankungen des 6ffentlichen Lebens zur Eindam-
mung der COVID19-Epidemie wurde als ein vordringliches Ziel festgestellt, dass eine
Vollversorgung mit medizinischen Schutzmasken im Gesundheitssystem sicherzu-
stellen ist. Erst wenn dies sichergestellt ist, soll ein medizinischer Mund-Nasen-
Schutz in Bereichen des Arbeitsschutzes zum Einsatz kommen, in denen beruflich
bedingt eine Einhaltung von Kontaktabstanden nicht durchgangig gewahrleistet wer-
den kann. Eine Verpflichtung geht damit nicht einher und die Umsetzung wére im Be-
reich der Kindertagesbetreuung auch nur sehr eingeschrankt moglich.

Die weiteren Ausflihrungen beziehen sich auf den Einsatz der sog. Community Mas-
ken bzw. einer Mund-Nasen-Bedeckung (MNB).

Nach aktuellen Erkenntnissen sind schwere Krankheitsverlaufe bei Kindern nur in
sehr wenigen Fallen und dann im Zusammenhang mit Vor- oder Grunderkrankungen

nachgewiesen.

Im Vordergrund steht der groBtmégliche Schutz der Beschaftigten bzw. Kindertages-
pflegepersonen. Gleichzeitig gilt, dass das Distanzgebot als wichtige MaBnahme zur
Vermeidung von Ansteckungen in der padagogischen Arbeit mit Kindern nicht um-

setzbar ist.

Der Einsatz von Mund-Nasen-Bedeckung flr Kinder wird unter Hinweis auf Gefahren
durch unsachgemaBen Gebrauch (Kinder tauschen Mund-Nasen-Schutz etc.) und
der damit eher einhergehenden Risikoerh6hung ausdricklich abgelehnt.

Der Einsatz von Mund-Nasen-Bedeckung im padagogischen Alltag wird insoweit

zwar nicht als sachgerecht bewertet, kann jedoch nach den Empfehlungen des RKI
das Risiko, eine andere Person durch Husten, Niesen oder Sprechen anzustecken,
verringern (Fremdschutz). Eine solche Schutzwirkung ist bisher nicht wissenschaft-

lich belegt, sie erscheint aber plausibel. Hingegen gibt es fir einen Eigenschutz
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keine Hinweise. Es wird ausdrticklich auf die Empfehlungen des RKI hingewiesen
(https://www.rki.de/SharedDocs/FAQ/NCOV2019/FAQ_Mund_Nasen_Schutz.html).
Die Entscheidung Uber das Tragen einer Mund- Nasen- Bedeckung im Rahmen der

Kindertagesbetreuung obliegt den Tragern bzw. den Kindertagespflegepersonen.

C) Organisatorische und padagogische MaBnahmen
Mit einer stufenweisen Wiederaufnahme weiterer Kinder in die Kindertagesbetreuung
geht einher, dass sukzessive mehr Kinder betreut werden. Dabei lasst es das gegen-
wartige Infektionsgeschehen zu, von bisherigen Mal3gaben hinsichtlich des Entste-
hens von neuen Kontaktnetzen abzuweichen. Vor diesem Hintergrund kdnnen nun
die bestehenden Betreuungssettings verandert und neu entstehende Betreuungsset-

tings gebildet werden.

Was ist mit ,,Betreuungssettings“ gemeint?

Im weiteren Verlauf dieser Fachempfehlung sprechen wir von Betreuungssettings.
Darunter verstehen wir eine Gruppe von Kindern, die regelmasig, in gleicher Zusam-
mensetzung in klar definierten Raumlichkeiten innerhalb einer Einrichtung oder Kin-
dertagespflegestelle betreut werden. Aus unseren Abfragen bei Kindertageseinrich-
tungen wissen wir, dass die Kinder bislang weit Gberwiegend in einer Gruppe betreut
werden. Es gibt aber auch Einrichtungen, in denen mehr als eine Gruppe betreut
wird. Dabei gibt es auch Konstellationen, in denen z.B. in einer Gruppe zwei Kinder
betreut werden und in der anderen Gruppe drei Kinder. Es gibt aber auch Kinderta-
gesbetreuungsangebote, in denen gar keine Kinder betreut werden. Ausgehend von
diesem Bild méchten wir im Folgenden beschreiben, wie diese Betreuungssettings

nun verandert und insgesamt organisiert werden kénnen.

Was ist nun aus Infektionsschutzsicht bei einer Veranderung oder Schaffung
von Betreuungssettings zu beachten?

Aus Infektionsschutzsicht ist gegenwartig soweit wie mdglich sicherzustellen, dass
eine Ruckverfolgbarkeit von mdglicherweise eintretendem Infektionsgeschehen ge-
geben ist. Dies kann in den Kindertagesbetreuungsangeboten sichergestellt werden,
da jederzeit bekannt ist, wer von wem betreut wurde und welche Kontakte es gab.
Auch soll nach Méglichkeit weiterhin die Schaffung neuer Kontaktnetze vermieden

werden. Mit einer Zusammenlegung von bestehenden Betreuungsgruppen und auch
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mit der Aufnahme weiterer Kinder entstehen jedoch neue Kontaktnetze. Eine stufen-
weise Wiederaufnahme geht daher sowohl mit einem erhdhten Risiko flir die Kinder,
deren Eltern und Familien als auch fir die tatigen Krafte einher. Aus Infektions-
schutzsicht wird dies jedoch als vertretbar bewertet. Ma3geblich bleibt weiter, dass
die Beschaftigten in den Einrichtungen, die Kindertagespflegepersonen sowie die El-
tern und deren Kindern im privaten Rahmen weitere Sozialkontakte vermeiden.
Zudem soll auch weiterhin das Distanzgebot beachtet werden. Hierbei ist erneut klar-
zustellen, dass sich dies im Bereich der Kindertagesbetreuung im Verhéltnis von be-
treuenden Personen und Kindern nicht umsetzen lasst. Es sollte aber von den pada-
gogischen Kraften untereinander und zu den Eltern beachtet werden.

Wie kénnen Veranderungen vorgenommen werden?

Um das Kindertagesbetreuungssystem unter den Bedingungen einer stufenweisen
Wiederaufnahme auch dauerhaft aufrechtzuerhalten, kann dieses nun ggf. neu orga-
nisiert werden, wenn und soweit dies erforderlich ist. Mit Blick darauf, dass knftig
nach und nach mehr Kinder betreut werden und sich dadurch bisherige Betreuungs-
settings verandern, kénnen aufgrund der oben genannten MaBgaben aus Infektions-
schutzsicht neben den weiterhin zu beachtenden Maf3gaben zu den Reinigungs- und
Hygienestandards und zum Personaleinsatz padagogische Mal3stabe starker in den
Vordergrund rlicken.

So kénnen z.B. bestehende Betreuungsgruppen zusammengelegt werden. Dies
kann beispielsweise dann sinnvoll sein, wenn eine oder auch mehrere Betreuungs-
gruppen bisher sehr klein waren (ein bis drei Kinder).

Kinder, die neu aufgenommen werden, kénnen zusammen mit den anderen Kindern
betreut werden. Sie sollten in die Gruppen aufgenommen werden, in denen dies aus
padagogischen Griinden sinnvoll ist.

Wenn neue Gruppen gebildet werden, z. B. weil bisher gar keine Kinder in der Ein-
richtung betreut wurden, oder die bestehenden Betreuungsgruppen auch aus pada-
gogischen Griinden fir eine Aufnahme der neuen Kinder nicht geeignet sind, kénnen

Kinder, die nun erstmals betreut werden, auch gemeinsam betreut werden.

Zwar entstehen bei der Umsetzung dieser MaBnahmen neue Kontaktnetze, da diese
Kinder in den vergangenen Wochen keinen Kontakt miteinander und auch nicht mit

den padagogischen Kraften hatten. Es wird aber nicht méglich sein, eine stufenweise
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Ausweitung unter der Pramisse der Vermeidung der Schaffung neuer Kontaktnetze
zu vollziehen. Aus Infektionsschutzsicht wird dies auch als vertretbar bewertet.

Wie sollte die Betreuung insgesamt organisiert sein?

Bei der Organisation empfehlen wir, auf die oben genannte Definition von Betreu-
ungssettings zurtickzugreifen. Mit diesem Grundkonstrukt kénnen steigende Betreu-
ungsbedarfe flexibel und transparent gehandhabt werden.

Dies bedeutet, dass je nach Betreuungsbedarf Betreuungssettings geschaffen wer-
den. Dabei gilt das Prinzip: Ein Betreuungssetting besteht aus fest zugeordneten und
genutzten Raumlichkeiten, einer festen Gruppenstruktur (immer dieselben Kinder)
und einem soweit wie moglich kontinuierlichen Personalstamm. Es sollte darauf ge-
achtet werden, dass die verschiedenen Betreuungssettings, soweit mdglich, keinen
unmittelbaren Kontakt zueinander haben. Das bedeutet auch, dass sich Kinder ver-
schiedener Betreuungssettings nicht gegenseitig besuchen sollen. Wenn gruppen-
Ubergreifende Raumkapazitaten bestehen, sollten diese bei der Planung der Betreu-
ungssettings bertcksichtigt und von diesen genutzt werden. Um Kontakte zu vermei-
den, kénnen diese Raumlichkeiten beispielsweise abwechselnd von den Betreuungs-
settings genutzt oder einem Setting fest zugeordnet werden.

Es sollten nicht mehr Betreuungssettings geschaffen werden, als es regelhaft Grup-
pen in der Einrichtung gibt.

Beispiel:

Eine dreigruppige Einrichtung, die in der Regel mit einem offenen Konzept arbeitet,
muss 14 Kinder betreuen. Aus bisherigen Gruppenstrukturen und auf der Grundlage
des Wissens, welche Kinder gerne miteinander spielen, ist festzulegen, dass in ei-
nem Betreuungssetting 8 der Kinder betreut werden, in dem anderen 6 der Kinder.
Beiden Gruppen sind Rdume zuzuweisen. Der Kontakt zwischen den beiden Grup-
pen sollte im Alltag so gut wie méglich vermieden werden. Dies gilt auch fiir den Kon-
takt des pddagogischen Personals. Steigt der Betreuungsbedarf in dieser Einrichtung
weiter, kbnnen weitere Kinder in den bestehenden Betreuungssettings mitbetreut

werden, oder es wird ein drittes Betreuungssetting eréffnet.

Wie viele Kindern diirfen maximal in einem Betreuungssetting betreut werden?
Aus Infektionsschutzsicht kann keine wissenschaftlich fundierte GruppengréBe defi-

niert werden.
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Kriterien flr andere Institutionen, z.B. die Schule, zielen auf den Zusammenhang von
RaumgréBe und die Einhaltung des Abstandsgebotes ab. Im padagogischen Alltag
der Kindertagesbetreuung suchen Kinder Kontakte zu anderen Kindern oder den pa-
dagogischen Kraften unabhangig von der GréBe des Raumes. RaumgréBen spielen
also hinsichtlich der Sozialkontakte eine nachgeordnete Rolle, da der Aktionsradius
zwischen Kindern und padagogischem Personal in der Regel wesentlich enger ist
und nicht permanent eine Verteilung auf den gesamten Raum angeleitet werden
kann.

Da es zurzeit keine objektiven Kriterien fir den Bereich der Kindertagesbetreuung
gibt, sollte aus Sicht des MKFFI der Personaleinsatz mafgeblich sein fir die Ent-
scheidung, wie viele Kinder in einem Betreuungssetting betreut werden kdnnen.

Fdr den Personaleinsatz wird folgendes empfohlen:

¢ In einer Kindertageseinrichtung muss immer eine Fachkraft anwesend sein,
die (ggf. auch neben dem Einsatz in einem Betreuungssetting) die Leitung,
bzw. stellvertretende Leitung wahrnimmt.

¢ In Kindertageseinrichtungen missen, auch wenn nur ein Betreuungssetting
besteht, immer mindestens zwei Aufsichtspersonen anwesend sein.

e Es muss sichergestellt sein, dass in der Einrichtung im U3-Bereich fr bis zu
funf Kinder mindestens eine Person des padagogischen Personals (Fachkraft
oder Ergénzungskraft)

e und im U3-Bereich fiir bis zu zehn Kinder mindestens eine Person des pada-
gogischen Personals (Fachkraft oder Erganzungskraft) eingesetzt werden.

e Es sollte in Abhangigkeit zur Anzahl der Betreuungssettings mindestens eine
weitere Aufsichtsperson eingesetzt werden. Dies kénnen insbesondere auch
Auszubildende und ggf. auch FSJler sein. Diese Aufsichtsperson sollte nach
Maoglichkeit unter Wahrung des Distanzgebotes eingesetzt werden, um die
Aufsichtspflicht zu gewahrleisten.

Oberste Prioritat hat es, eine fiir alle Gberfordernde Betreuungssituation zu vermei-

den.

Wie kénnen die Betreuungssettings durch padagogische und organisatorische
MaBnahmen so gut wie méglich getrennt werden?

Ideen und Anregungen kénnen der Anlage 3 entnommen werden.
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Was kann innerhalb der Betreuungssetting durch padagogische und organisa-
torische MaBnahmen getan werden, um den Infektionsschutz zu starken?

Ideen und Anregungen kdnnen der Anlage 3 entnommen werden.

Fir die gesamte Fachempfehlung gilt:

Bei diesen Hinweisen handelt es sich um Empfehlungen und Anregungen, wie der
Alltag in den Kindertageseinrichtungen und in der Kindertagespflege im Sinne einer
Starkung des Infektionsschutzes gestaltet werden kann. Die spezifischen Rahmenbe-
dingungen in den jeweiligen Kindertagesbetreuungsangeboten werden nicht immer
eine genaue und vollstdndige Umsetzung dieser Anregungen ermdglichen. Sie sollen
neben der Anregung konkreter MaBnahmen auch Anstol3 geben, sich die spezifi-
schen Rahmenbedingungen des eigenen Angebotes zu vergegenwartigen und Ideen
zu entwickeln, wie der Infektionsschutz durch die Gestaltung des padagogischen All-
tags und regelmagige Reflektion verbessert werden kann. Wir méchten mit dieser
Fachempfehlung die Rickendeckung geben, auch MaBnahmen zu ergreifen, die in
normalen Zeiten unter rein padagogischen Gesichtspunkten so nicht umgesetzt war-
den. Denken Sie dabei an die Kinder, denken Sie aber auch an sich selbst.

Diese Fachempfehlung ist entstanden in enger Zusammenarbeit mit

Frau Prof. Dr. Christina Jasmund,

Studiengangskoordinatorin BA-KiP, Leiterin des Instituts Kompetenzzentrum Kind-
heitspadagogik in Bewegung (KiB)

Hochschule Niederrhein \ Sozialwesen

University of Applied Sciences Faculty of Applied Social Sciences
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Frau Prof. Dr. Ursel Heudorf
MRE-Netz Rhein-Main

Herrn Prof. Dr. med. Dr. h.c. Martin Exner M.D.,
Direktor des Instituts fiir Hygiene und Offentliche Gesundheit (IHPH)

Universitatsklinikum Bonn

Institute for Hygiene
and Public Health

l.J( b universitats |
klinikumbonn

Ministerium fir Kinder, Familie, Fliichtlinge und Integration
des Landes Nordrhein-Westfalen



